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Tiivistelma

Selvitys kartoittaa kansainvalisia wellness-
toimialan trendeja ruoka-, sauna- ja
matkailualoilla, tulkitsee pohjoiskarjalaisten
yritysten valmiuksia hyddyntaa trendeja ja
tarjoaa alustavia suosituksia yrittajille seka
Wellness from the Finnish Nature hankkeen
jatkotoimille.

Pohjoiskarjalaisten yritysten liiketoiminta
sopii sisalloltdan jo nyt hyvin autenttisuutta,
paikallisuutta ja luontoa korostaviin
hyvinvointitrendeihin. Tasta hyotyminen
edellyttaa trendien mukaista viestintasa,
Pohjois-Karjalan tunnistettavuuden
edistamista seka kokonaisuuksien
selkedmpaa paketointia.

Trendit: Wellness-toimialan trendeja ajaa isossa kuvassa toisaalta yksilollisen
suorittamisen optimointi, toisaalta optimointikulttuurin vastustaminen ja kaiken
luonnollisen, autenttisen ja inhimillisen suosiminen. Kansainvalisesti ndma nakyvat
esimerkiksi tiettyjen terveysvaikutusten selkeassa viestinnassa seka alkuperan ja
perinteiden korostamisessa.

Valmiudet: Pohjoiskarjalaiset ruoka-, sauna- ja matkailuyritykset tarjoavat trendeihin
hyvin sopivia tuotteita ja palveluita. Esimerkiksi savusauna on ainutlaatuinen
alkuperdan ja perinteisiin vetoava hyvinvointipalvelu. Toisaalta monet yritykset eivat
viela viesti tavalla, joka mahdollistaisi niiden selkedn tunnistamisen osaksi trendeja.

Suositukset yrittijille: Alueen yrittajilla on varaa kertoa enemman palveluistaan:
esimerkiksi elintarvikkeiden alkuperasta, perinteista ja terveysvaikutuksista tai
suomalaisen saunomistapojen eroista muihin kulttuureihin ndhden. Pohjois-Karjala
tulisi mainita sdannollisesti tuotteiden ja palveluiden alkuperana.

Suositukset hankkeelle: Raportti esittda kaksi keskeista suositusta hankkeen
jatkotoimille: (1) kaupallistamisen vahvistaminen jakamalla osaamista yrittajien kesken;
(2) erottuvamman ja tunnistettavan pohjoiskarjalaisen identiteetin kehittaminen.

Menetelmat: Hyvinvointitrendien selvitys perustui pdaasiassa olemassa oleviin
lahteisiin: alan tutkimuksiin ja muihin julkaisuihin, seka kansainvéalisten
hyvinvointiyritysten verkkosivuihin. Paikallisten yritysten valmiuksia tulkittiin pdaasiassa
yritysten verkkosivuja tarkastelemalla. Kolme asiantuntijahaastattelua ja nelja
pohjoiskarjalaisen yrittdjan haastattelua taydensivat kirjallisia lahteita.
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Minja Yletyinen
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1. Selvityksen tausta ja menetelmat

Tausta

Wellness-toimiala kasvaa voimakkaasti Suomessa

ja kansainvalisesti. Wellness from the Finnish Nature —
Ruoka, matkailu ja sauna hyvinvoinnin lédhteena —
hankkeen tavoitteena on jakaa uusinta tietoa
kansainvalistymisesta, tuotteistamisestaja
vastuullisesta liiketoiminnasta ja siten vahvistaa
pohjoiskarjalaisten yritysten vientitaitoja ja
kilpailukykya.

Taman selvityksen tavoitteena on tukea hanketta
analyyttisella trendiselvitykselld, jonka pohjalta
voidaan suunnitella toimialojen kehittamistoimia ja
kansainvalistymisen painopisteita.

Selvitys:

1. Kartoittaa ja tulkitsee Pohjois-Karjalalle
relevantteja hyvinvointitrendeja kotimaisesta ja
kansainvalisesta nakdokulmasta

2. Tulkitsee pohjoiskarjalaisten yritysten valmiuksia
hyddyntaa naita trendeja

3. Tekee alustavia suosituksia pohjoiskarjalaisille
yrityksille trendien hydodyntamiseksi

4. Tekee suosituksia hankkeen jatkotoimille

Menetelmat

Selvitys perustui ensisijaisesti olemassa olevien lahteiden
analyysiin seka asiantuntija- ja yrittdjahaastatteluihin.

Olemassa olevat lahteet

Trendien kartoittamisen osalta olemassa olevat lahteet
sisalsivat ensisijaisesti: hyvinvointi-, ruoka-, sauna- ja
matkailualojen tutkimukset ja raportit; kyseisten alojen
ja muiden medioiden artikkelit; kansainvalisten
yritysten verkkosivut

Pohjoiskarjalaisten yritysten valmiuksia suhteessa
selvityksen trendeihin kartoitettiin paaasiassa
paikallisten yritysten verkkosivujen avulla

Haastattelut

Kolme noin tunnin pituista puolistrukturoitua
asiantuntijahaastattelua tarjosivat ulkopuolista
nakemysta hyvinvointitrendien hyddyntamisesta

Nelja 20-60 minuutin pituista puolistrukturoitua
haastattelua taydensivat verkkolahteita
pohjoiskarjalaisten yrittajien kdytdnndn olosuhteiden,
valmiuksien ja haasteiden hahmottamisen osalta



2. Trendien tulkitseminen

Miten tulkita trendipuhetta?

“Trendeistd” puhuessa on hyodyllista tunnistaa
sanan eri merkitykset. Taman selvityksen osalta
erotamme trendit mediailmiéiné ja toisaalta trendit
yhteiskunnallisena muutoksena.

* Mediailmidina trendit edustavat mediassaja
markkinoinnissa rakennettuja narratiiveja,
jotka pyrkivat keradmaan huomiota esimerkiksi
edistaakseen alan kasvua, kehittaakseen
kertojan tunnettavuutta tai auktoriteettia ja
yksinkertaisesti viihdyttadkseen. Silloinkin, kun
johtopaatdsten pohjana on tutkimustietoa, niiden
painotus on uudessa ja erikoisessa,
itsevarmassa spekuloinnissa ja ”kuuminta juuri
nyt” -pohindssa. Tama edustaa suurinta osaa
trendipuheesta. Esimerkki: Kymmenen
matkailutrendid vuodelle 2026

* Yhteiskunnallisen muutoksen merkityksessa
trendit ovat pitkan aikavalin muutoksia
ihmisten kayttaytymisessa. Median trendipuhe
voi antaa vihjeitd naiden muutosten suuntaan,
mutta luotettava havainnointi tarvitsee
perusteellisempaa tutkimusta, mika on
suhteessa harvinaisempaa, kasittelee rajattua
ilmiota ja tekee varovaisia johtopaatdksia.
Esimerkki: "Matka maaseudulle” -
kuluttajatutkimus

Miten raportti tulkitsee trendeja?

Selvityksen aineiston muodostavat trendiraportit ja artikkelit kuvailevat lukuisia yksittaisia
trendeja jotka ovat kuitenkin sisalloltdan usein paallekkaisia. Lisdksi niiden nimedmatilmiot
esitetdan usein tarkempina ja varmempina kuin trendipuheen spekulatiivisen luonteen

perusteella on aiheen. Yksittainen trendinimike ja siihen liitetty ilmid on usein lilan epavarma

perusta liikketoimintapaatdksille. Sen sijaan useiden lahteiden samansuuntaiset havainnot
kertovat yhdessa jotain luotettavampaa.

Esimerkiksi "hushpitality” (hiljaisuus matkailun prioriteettina) on yksittaisena trendina liian
tuore ja kapea, jotta sen varaan kannattaisi rakentaa liiketoimintaa. Kun sen rinnalla useissa
lahteissa kuvataan esimerkiksi digipaastoa ja hyvaa unta matkailun sisaltéina, kokonaisuus
kertoo laajemmasta muutoksesta: tekemisen puutteesta on tulossa itsessdan matkailun
arvolupaus.

Toisaalta aineistossa kuvaillaan myds toiminnallisen "wild wellness" -hyvinvointimatkailun
kasvavaa suosiota — tunnistamatta sen ja rauhoittumistrendin valista jannitetta.
Selvityksemme taas asettaa néma vastakkaiset trendit rinnakkain ja tekee niiden suhteesta
keskeisen tavan hahmottaa alan suuntaa.

Selvitys ei siis luettele yksittaisia trendinimikkeitad vaan pyrkii hahmottamaan niiden
muodostamaa kokonaiskuvaa Pohjois-Karjalalle relevantista nakokulmasta. Taman vuoksi
selvitys ei esimerkiksi kuvaile teknisten ja ladketieteellisten toimenpiteiden vuoksia tehtya
hyvinvointimatkailua, mika asettuu hankkeen teemojen ja alueen vahvuuksien ulkopuolelle.

Trendien jasennys on Northlink Partnersin tulkintaa: seka jako optimointiin ja sen
vastatrendiin ettd kunkin teeman trendit ovat meidan tapamme lukea aineistoa (vaikka
vastaavaa tulkintaa esiintyy myos osassa aineistoa). Myds se, mitka vaittdmat ja kuvaukset
kullekin kalvolle on valittu, on tulkintaamme. Naiden vaittdmien ja kuvausten sisalto
perustuu kuitenkin suoraan kalvon alalaidassa mainittuihin l&hteisiin.


https://ikkunapaikka.fi/kymmenen-matkailutrendia-vuodelle-2026/
https://ikkunapaikka.fi/kymmenen-matkailutrendia-vuodelle-2026/
https://maaseutuverkosto.fi/materials/matka-maaseudulle-kuluttajatutkimus-maaseutumatkailun-nykytilasta-ja-kehittamistarpeista-2024-2025-raportti/
https://maaseutuverkosto.fi/materials/matka-maaseudulle-kuluttajatutkimus-maaseutumatkailun-nykytilasta-ja-kehittamistarpeista-2024-2025-raportti/
https://maaseutuverkosto.fi/materials/matka-maaseudulle-kuluttajatutkimus-maaseutumatkailun-nykytilasta-ja-kehittamistarpeista-2024-2025-raportti/

3. Hyvinvoinnin isot trendit:
Optimaalinen suorittaminen ja sen
vastustus

Talouskasvun ja kilpailukyvyn ollessa yhteiskuntien keskeisia
prioriteetteja ihmisiin kohdistuu yha suurempia paineita suorittaa ja
tuottaa. Paine johtaa kahteen merkittavaan ja keskenaan jannitteessa
olevaan hyvinvointialaa maarittelevaan trendiin:

* Yksilollisen suorituskyvyn ja palautumisen optimointi:
Hyvinvointipalvelut mahdollistavat seka palautumista etta
suorituskyvyn parantamista, kun tavoitteena selviytyminen ja
menestyminen yksilollisessa kilpailuyhteiskunnassa.

* Suorittamisen vastatrendina hitaus, yhteisollisyys, luonnollisuus:
Hyvinvointipalvelut mahdollistavat suorittamisen vaatimuksesta
vapautumista tai jopa kapinointia sita vastaan.

Kaytannodssa nama trendit sekoittuvat toisiinsa myos ihmisten
intentioissa. Toiselle askeettisen luontoretriitin tarkoitus on henkinen
kehittyminen entista kovempaa suoritusta varten, toiselle retriitti on
vastalause yksilokeskeisen suorittamisen paineita vastaan.

Trendit tulevat todennakoisesti vahvistumaan entisestaan. Tata ajavat
rakenteelliset murrokset taloudessa ja yhteiskunnassa. Esimerkiksi
kotimaassa tyomarkkinoiden kiristyva kilpailu ja hyvinvointipalvelujen
leikkaukset seka lisdavat suorituspaineita, etta siirtavat yksityisen
sektorin hyvinvointipalveluihin nojaavalle kuluttajalle vastuuta hanen
omasta jaksamisestaan.
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Yksilollisen suorituskyvyn ja
palautumisen optimointi

Optimaalinen, mitattava, funktionaalinen, digitaalinen,
tehokas osa arkista jaksamista ja suorittamista,
moderni/futuristinen

“...kylpyla- ja hyvinvointimatkailutarjonta muuttuu yha
kliinisemmaksi, medikalisoituneemmaksi ja korkean teknologian
savyttamaksi (ns. ‘hardcare’), mika rakentuu viimeaikaisen
pitkaikaisyyslaaketieteeseen ja biohakkerointiin kohdistuneen
kiilnnostuksen, uusien teknologioiden (mukaan lukien
laihdutuslaakkeiden) jatkuvan kehityksen seka kuluttajien
kasvavan, nayttoon perustuvia ja tulossuuntautuneita palveluita
koskevan kysynnanvaraan.”

Global Wellness Economy Monitor 2026, s. 25



Suorittamisen vastatrendina
hitaus, yhteisollisyys,
luonnollisuus

Emotionaalinen, yhteisollinen, aistillinen,
kokemuksellinen, analoginen, hidas, kitkainen, irti
arjesta, aikaan ja paikkaan sidottu, perinteinen

“[Rinnakkainen] kasvun ajuri on kuluttajien kasvava kiinnostus
kaikkea luonnollista, autenttista, inhimillista ja sosiaalista
kohtaan (ns. "softcare"). Erityisesti nuoremmat sukupolvet ja
naiset vastustavat "hyperoptimoidun, korkean paineen ja
aarimmilleen kaupallistetun hyvinvoinnin" nousua. He hakevat
yksinkertaisempia, vahemman teknologiapainotteisia ja
vahemman yksinaisia kokemuksia, jotka keskittyvat sosiaaliseen
ja emotionaaliseen hyvinvointiin ja tuovat heidat lahemmas
luontoa, autenttisia paikallisia kulttuureita ja muita ihmisia.”

Global Wellness Economy Monitor 2026, s. 25
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4.1 Ruokatrendit, valmiudet ja suositukset

Optimointi: | Alkupera:
Ruokavalinnoilla‘haetaan Optimointikulttuurin
tiettyja ja yksiloityja vastapainoksi ruuasta
terveysvaikutuksia haetaan

Turva: Epavarmoina
< aikeina ruokasuhteessa
“ovat nousussaturva,

: nostalgiaja ;_lohtu;flf

elamyksellisyytta,
altoutta ja yhteytta

1
1
d
i




Optimointi: Ruokavalinnoilla haetaan tiettyja ja

YkSilOlt}Ua terveysvaikutUkSia ’ “Yhdysvalloissa, Isossa-Britanniassa ja

Saksassa noin puelet kuluttajista ja kaksi
Kolmasosaa Z-sukupolvesta ja

Kuluttajat kiinnittdvat huomiota ruuan ainesosiin, kuten proteiiniin, hiilihydraatteihin ja kuituun, tai ravintoaineisiin, o el .
milleniaaleista kertoos@staneensa

kuten probiootteihin tai rasvahappoihin. He tavoittelevat erityisia terveysvaikutuksia, kuten esimerkiksi energisyytta,
vatsan terveytta, vastustuskykya, pitkaikaisyyttd, painon hallintaa tai lihasten kasvua.

funktionaalisia ravitsemustuotteita viime
vuonna. Kiinassa naita‘tuetteita

Monet pyrkivat valttamaan pitkalle prosessoituja ruokia ja valitsemaan “luonnolliseksi” tulkittuja vaihtoehtoja. ostaneiden_kultttajien osuus on vield

Kasviksia ja kasviperaisia ruokia suositaan enemman. Erityisesti nuoremmat sukupolvet juovat vahemman alkoholia suurempi’*=McKinsey Future of

ja suosivat hyvinvointivaikutuksia mainostavia juomia. Alylaitteet auttavat kuluttajia raataloimaan ruokavalionsa Wellness survey (2025)

omien hyvinvointitavoitteidensa ymparille. %

”Functional nutrition” ja ”food as medicine” Hyvinvointi syomisen keskiossa myos Suomessa -

kansainvilisesti nosteessa » Hyvinvointi on keskeisimpia prioriteetteja myds ”[Kullu.ttajat] halugvat yks:nkertg/suuden

* Erikansainvaliset raportit ennustavat 5-10%:n vuotuista suomalaisten ruokasuhteessa. Ruuasta haetaan takqsm fic kesklttyvatluonta/se.’en
kasvua “funktionaalisen ravinnon" markkinoille. Global tukea terveydelle ja vaivojen ennaltaehkaisya. \rlgg;;gusz:g;el;%gWgu'teen ja
We.llness In.stcltute (GWI).ennusta”a 7.1%:n I.<asvua “healthy « Kuitu- ja proteiinipitoiset tuotteet jatkavat ultfbpr séltua rEokaé W ElT
eating, nutrition, and weight loss” -kategoriassa. nousuaan, mutta myés hiilinydraatit ovat 5 éonsumer TreridRs rt(ZQ

* Ruokaa kaytetaan tietoisesti terveyden edistamiseen ja palaamassa arvostukseen. Useampi pyrKkii ‘ > ‘P W ‘_' i
sairauksien ehkaisyyn. Konventionaalisen ldaketieteen lisdamaan kasviperaisia proteiineja, erityisesti : Ty
ulkopuqlisen ”t.radi.tionalug'nd c.:omple.menta.ry medi.cine”- tofun suosio on Suomessa kasvussa. /faswpohjalset Tt e a surtymassa
kategorilan (perlntelngn laaketiede ja itsehoitovalmisteet) . Kansainvalisia trendeja heijastaen, suomalaisten ’ . elamprpteun/enja/j/ttelysta omah -
palvelwden.Ja tuojctelden kasvaa GWI:n ennusteen mukaan kuluttajien odotetaan suosivan yha enemman rgwtegmukselhsen hy6tynsd tarjoamiseen,
n.10% vuosivauhtia. luonnollisia (vdhemmaén prosessoituja) raaka- erityisesti luonnollisten kasviproteiinien

* Luonnollisuuden suosiminen nakyy myos aineita, vatsan hyvinvointia tukevia ruokia, seka tuomien hyétyjen osalta."
villiruokamarkkinoiden ennustettuna kasvuna. Etenkin itselle ”kuratoituja” personalisoituja —Innova Market Insights (2026)
funktionaalisten sienten globaalin markkinoille ennustetaan ruokavalioita.

n. 10% kasvua.

Lahteitd: The S2 trillion global wellness market gets a millennial and Gen Z glow-up, McKinsey & Company (2025). Consumer trends report, EIT Food Consumer Observatory (2025). Global Wellness Economy Monitor, Global Wellness
Institute (2025). K-Ryhmdin Ruokailmi6ét 2025. K-Ryhma (2025). Functional Food and Beverage Market Size..., Fortune Business Insights (2026). Functional Mushroom Market Size..., Fortune Business Insights (2026). Top Food and
Beverage Trends 2026, Innova Market Insights (2026). Ruokatrendit 2026, Otava Media. Millaista ruokaa Suomi syé vuonna 2025? Saarioinen (2024). S-ryhmdn ruokatrendit julki, S-Ryhma (2025).



https://www.mckinsey.com/industries/consumer-packaged-goods/our-insights/future-of-wellness-trends
https://www.mckinsey.com/industries/consumer-packaged-goods/our-insights/future-of-wellness-trends
https://www.mckinsey.com/industries/consumer-packaged-goods/our-insights/future-of-wellness-trends
https://www.eitfood.eu/projects/consumerobservatory/consumer-trends-research
https://globalwellnessinstitute.org/industry-research/2025-global-wellness-economy-monitor/
https://www.kesko.fi/4aacb4/contentassets/14d12129ad894520befbb945ec145ac4/k-ryhma-ruokailmiot-2025--trendikatsaus.pdf
https://www.kesko.fi/4aacb4/contentassets/14d12129ad894520befbb945ec145ac4/k-ryhma-ruokailmiot-2025--trendikatsaus.pdf
https://www.kesko.fi/4aacb4/contentassets/14d12129ad894520befbb945ec145ac4/k-ryhma-ruokailmiot-2025--trendikatsaus.pdf
https://www.fortunebusinessinsights.com/functional-foods-market-102269
https://www.fortunebusinessinsights.com/industry-reports/functional-mushrooms-market-101511
https://www.innovamarketinsights.com/trends/top-food-and-beverage-trends-2026/
https://www.innovamarketinsights.com/trends/top-food-and-beverage-trends-2026/
https://yrityksille.otavamedia.fi/blogit-ja-ajankohtaista/ruokatrendit-2026-yksilollisia-valintoja-vahvoja-makuja-ja-paluu-perinteisiin/
https://www.saarioinen.fi/artikkelit/millaista-ruokaa-suomi-syo-vuonna-2025/
https://s-ryhma.fi/uutinen/s-ryhman-ruokatrendit-julki-nain-uudet-ravitsemuss/1RUKO7VXVGsrSkDtEfM0ou
https://s-ryhma.fi/uutinen/s-ryhman-ruokatrendit-julki-nain-uudet-ravitsemuss/1RUKO7VXVGsrSkDtEfM0ou
https://s-ryhma.fi/uutinen/s-ryhman-ruokatrendit-julki-nain-uudet-ravitsemuss/1RUKO7VXVGsrSkDtEfM0ou
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Esimerkki: Four Sigmatic

SlG M ® Get Your Daily Focus
Four Sigmatic on suomalaissyntyinen, nyt taysin \% ]][’ Without The JitteI‘S

Yhdysvalloissa toimiva brandi, joka yhdistaa
: 0 . e icinal ] fee. Over 4 v o
funktionaalisen optimoinnin ja Iuontoyhteyden. Tuotteet The Original Mushroom Cotfee. Over 400 Million Cups Served
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niiden tarina rakentuu suomalaiselle metsalle, EVERYDAY MAGIC’

kerdilykulttuurille ja perinnetiedolle.

) ) Real Premium
From the Finnish Coffee Made

countryside to your
kitchen

For 11 years, Four Sigmatic has been serving up mushroom and adaptogen packed blends to improve

Functional Mushrooms Full-Bodied 100% Organic
For Focus And Energy Arabica Coffee

your life. But our roots go back even further, all the way to WWII in Nordic land rich with lakes,
forests, and lots of mushrooms.

Organic Yacon Dark Roast Coffee With
For Smooth Digestion Notes Of Chocolate
Foraging mushrooms has Our mission
always been an Isokauppila . o .
.y e pp We want to help you feel your best. Whether that’s your body A daily cup of Four Sigmatic Original Mushroom Coffee™ helps with:
famlly tradltlon' The day or your mind, we believe that mushrooms are the key to
our rand arents decided living a healthier and happier life. Here at Four Sigmatic, we
blg d }E) . f . use our Nordic roots and foraging traditions to share @ " cﬁ @ %l&ﬁ
to end their ravorite functional mushroom’s benefits with you and your family in
mush[‘ooms into theil‘ daily easy to incorporate coffees, elixirs, and more. We take pride Tocts A St Heash ISTI:‘:!::’? sHassupport

in every mushroom we harvest and every herb we source so

brew, a better morning ‘ s room W ) e A
. you can feel our care and commitment to your wellness in
ritual was born. every cup.




Alkupera: Optimointikulttuurin vastapainoksi
ruuasta haetaan elamyksellisyytta, aitoutta ja yhteytta

Kun toisaalta hyvinvointia tukevalla syomisella tavoitellaan parempaa jaksamista ja suorituskykya arkeen, haetaan
ruuasta myos erityisesti henkisen hyvinvoinnin kokemusta nykyajan arjen paineista irtautumisella. Elamyksellisyytta
tavoitellaan osana sekéa arkea, etta juhlaa. Sita tavoitellaan seka nostalgian ja perinteiden, ettd uusien kokemuksien
kautta; seka omassa ruuanlaitossa etta ravintoloissa ja matkoilla.

Yhteytta ja aitoutta tavoitellaan osittain vastapainona teollisen ruokajarjestelman aiheuttamalle ruuan alkuperasta
vieraantumiselle. Kuluttajia kiinnostaa ruuan "tarina”: mista raaka-aineet ovat peraisin ja kuka on ne tuottanut? Mista
perinteista ruoka ammentaa? Elamyksellisyys ja alkupera yhdistyy kiinnostuksessa itse kerattyihin raaka-aineisiin.

Alkupera ja autenttisuus korostuvat Elamyksellisyyden késite on keskeinen kotimaisissa ] Ina tarjoamalla lohtua,
kansainvélisissa tutkimuksissa ruokatrendeissa 4 ahvistanleq_l_e__ntiteettid ja lujittamalla
. = . o

» Jaljitettavyys ja lapinakyvyys ovat siirtymassa ¢ Suomessa elamyksellisyys tunnistetaan yhdeksi . I{ulqttajat );Implfr{ bl
kuluttajien odotusarvoksi globaalisti. Alkuperé4 merkittdvimméksi trendiksi. Sita tavoitellaan mybs itse OGN i laalgngolle, kuinitr
javastuullisuutta osoittavat sertifioinnit ruuanlaitosta ja uusien (jopa runsaasti aikaa vievien) P aljlonhl?e arvostavqt "’"..“ Ilenliu'lttuur/lleen
vaikuttavat yha useamman kuluttajan menetelmien oppimisesta. perlr'rte.lsten resept/en kaytftqaja @
=y ) _ ' _ S ‘va.allm/sta.. Tuote/nnovaat{mde.n : 4

* K-Ryhman raportti ennustaa pienempien yhteisojen ja ‘esimerkkeihin.kuuluvat keitot, joissa

* Innova Market Insights (2025) nimeé&é "Food rosoisen inhimillisyyden merkityksen kasvua vastapainona kaytetddn tietyn maan tiettyjen.alueiden
Culture: Tradition Reinvented" yhdeksi suuren yleisén some-sisallélle ja tekoalylle. resepteja, sekd fermentoidut tuotteet,
keskeisista globaaleista ruokatrendeista. * Elamyksellisyyttd haetaan erityisesti luonnosta: villiruokana, joissa hyédynnetddn luonnollisia,
Kuluttajat hakevat ruuasta yhteytta perinteisiin, inspiraation lahteena tai ruokailun paikkana. perinteisid menetelmid ja paikallisesti
paikalliseen kulttuuriin ja aitoihin raaka- kasvatettuja raaka-aineita." - Innova
aineisiin. Michelin-oppaan laatijat tunnistavat * 70% suomalaisista kertoo jo nyt panostavansa Market Insights (2026)
myos globaalin trendin, jossa inspiraatiota ruokaeldmyksiin epavarmasta taloustilanteesta huolimatta
haetaan paikallisista perinteista. (K-Ryhman Ruokailmiot 2025)

Lahteitd: The S2 trillion global wellness market gets a millennial and Gen Z glow-up, McKinsey & Company (2025). Consumer trends report, EIT Food Consumer Observatory (2025). Global Wellness Economy Monitor, Global Wellness
Institute (2025). K-Ryhmdin Ruokailmiét 2025. K-Ryhma (2025. Top Food and Beverage Trends 2026, Innova Market Insights (2026). Ruokatrendit 2026, Otava Media. Millaista ruokaa Suomi sy6 vuonna 20257 Saarioinen (2024). S-
ryhmén ruokatrendit julki, S-Ryhma (2025). 7 Big Food Trends of 2026, Michelin Guide (2026).



https://www.mckinsey.com/industries/consumer-packaged-goods/our-insights/future-of-wellness-trends
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https://www.eitfood.eu/projects/consumerobservatory/consumer-trends-research
https://globalwellnessinstitute.org/industry-research/2025-global-wellness-economy-monitor/
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https://yrityksille.otavamedia.fi/blogit-ja-ajankohtaista/ruokatrendit-2026-yksilollisia-valintoja-vahvoja-makuja-ja-paluu-perinteisiin/
https://www.saarioinen.fi/artikkelit/millaista-ruokaa-suomi-syo-vuonna-2025/
https://s-ryhma.fi/uutinen/s-ryhman-ruokatrendit-julki-nain-uudet-ravitsemuss/1RUKO7VXVGsrSkDtEfM0ou
https://s-ryhma.fi/uutinen/s-ryhman-ruokatrendit-julki-nain-uudet-ravitsemuss/1RUKO7VXVGsrSkDtEfM0ou
https://s-ryhma.fi/uutinen/s-ryhman-ruokatrendit-julki-nain-uudet-ravitsemuss/1RUKO7VXVGsrSkDtEfM0ou
https://guide.michelin.com/en/article/travel/top-food-trends-2026-michelin-guide-inspectors

Esimerkki: Daylesford it

SUMMER SOLSTICE
PARTY

Daylesford Organic on brittildinen luomutila ja lifestyle-
brandi Cotswoldsin maaseudulta, joka vetoaa
elamyksellisyyteen, luonnollisuuteen ja alkuperaan. Yritys
hyodyntda naita ulottuvuuksia premium-asemoinnissan:
kolmen ruokalajin juhannusillallinen maksaa yli 100
euroa.

£90.00

SUMMER SOLSTICE PARTY

“Everything we do is rooted in a simple belief: to nourish our land, nurture our

wellbeing and inspire a more conscious way of living.”

ABOUT US

THE HEART OF THECOTSWOLDS
S e y -

e

— s EXPLORE

WORKING WITH NATURE

For more than twenty years, Daylesford has been
a pioneer of organic farming. We farm, make and
package our products to leave a light touch on
our planet, working with the land to regenerate
and replenish it. We also collaborate with British
farmers and source responsibly from artisans who
share our values. Nature is at the heart of
everything we do.

READ MORE

ESCAPE TO THE FARM

There is so much to explore and experience at
Daylesford - whether you take a course or
workshop, book a spa day, reserve a table for
lunch or plan a longer stay at one of our cottages
or pubs.

PLAN YOUR VISIT




Turva: Epavarmoina aikoina ruokasuhteessa ovat e
. ° iksikkyytta varittaa ilo
IlOllSllSS& tUI'Va, IlOStalgla Ja IOhtu A onnistumisesta, kun olemassa olevasta

onhistutaan luomaan toimiva ateria ja
kauppareissujenvalia voi pitkittaa. Nyt

J

Talouteen, geopolitiikkaan ja ymparistoon liittyva kroonistunut epavarmuus nakyy kuluttajien kayttaytymisessa laajalti — niksikkyys nakyy esimerkiksi
my06s ruokavalinnoissa. Taloudellisesta epavarmuudesta huolimatta ruokailuun panostetaan rahallisesti. Muiden elaman osa- luonnenantimien keréémisengyg-
alueiden tuntuessa yha epavarmemmalta tulee ruuasta tarkea osa hallinnan ja turvan tunteen sailyttamista. Turvan tavoittelu hyédyntémisena.”—K-Ryhm :

voi tarkoittaa lohdullisen nostalgian tavoittelua tutuista ruuista tai kiinnostuksena konkreettisiin selviytymisstrategioihin RUolg,aﬂlmibt 2025 754

kuten kotivaran hankkimiseen tai perinteisten sdilontamenetelmien opettelemiseen.

"Turvallisuuden tunne on ratkaisevan

Kansainvalisissa trendiraporteissa korostuu mukavuus, Kotimaassa turvanhaku on myods konkreettisempaa 4 1l ; N\ SEE )
nostalgia ja riskien valttaminen varautumista ja niksikkyytta SR ORIAY o gt SHO/qUERe
asettda henkilékohtaisia rajoja. Némd
* Euromonitorin Global Consumer Trends 2026 nimeaa * ”Niksikkyys” on tarkea osa suomalaista, jarkevaa selviytymiskeinot.ovat vastausjatkuvaan
"Comfort Zone" yhdeksi neljasta globaalista kotitalouden hoitoa. IImié on ollut aina ollut merkittava, "~ epdvakauteen ja kiireiseen arkeen. He
megatrendistad. Vastauksena epavarmuuteen mutta korostuu jalleen epavarmuuden kasvaessa. maddirittelevdt prioriteettinsa uudelleen

kuluttajat rakentavat suojamekanismeja
yksinkertaistamalla eldamaa, suosimalla tuttua ja
vahentamalla riskeja ostopaatoksissaan.

saavuttaakseen tasdpainoisen ja
hallittavan elémdntyylin." - Eufomonitor.
Top Global Consumer Trends 2026 =

* Niksikkyyteen kuuluu myds kiinnostus uusien tekniikoiden,
kuten perinteisten sailontimenetelmien, opetteluun.
Fermentointi, suolaaminen, hilloaminen jne. ovat seka

* EIT Food Consumer Observatory ennustaa kulinarismin harrastamista etta kaytannon varautumista.
taloudellisen epavarmuuden tekevan kuluttajista
entista sadstavaisempia ruokavalinnoissaan.

-
—

~~Samaan aikaan-perinteisettohturuoat,
skuten perunan@uuSi, pitkdén haudutetut
* liharuoat ja shepherd’s pie -tyyppiset
maailman klassikot palaavat ja tarjoavat
* Nostalgia on laajempaa kuin vain paluu omaan lapsuuteen— , turvaa ja tuttuja makuja. Kesalla 2026
kuluttajia kiinnosta menneista ajoista ja perinteista ‘ grilliin nostetaan jalleen possu ja suuret,
laajemminkin. ' laadukkaat lihakimpaleet.
. —Ruokatrendit 2026, Otava Media

* Uusien tekniikoiden ja rohkeamman maustamisen rinnalla
suomalaiset kuluttajat suosivat edelleen yksinkertaista ja
* Innova Market Insights myds ennustaa kuluttajien konstailematonta perusruokaa.
kddantyvan perinteisten reseptien ja tuttujen raaka-
aineiden puoleen. Esimerkkeina nousevat tiettyjen
alueiden perinteista ammentavat keitot seka

luonnollisilla, perinteisilla menetelmilla ja paikallisilla

ruokavaliota.

Lahteitd: Top Global Consumer Trends 2026, Euromonitor International (2025) Consumer trends report, EIT Food Consumer Observatory (2025). Global Wellness Economy Monitor, Global Wellness Institute (2025). K-Ryhmdn
Ruokailmiét 2025. K-Ryhma (2025. Top Food and Beverage Trends 2026, Innova Market Insights (2026). Ruokatrendit 2026, Otava Media. Millaista ruokaa Suomi syé vuonna 20252 Saarioinen (2024). S-ryhmdn ruokatrendit julki, S-
Ryhma (2025). 7 Big Food Trends of 2026, Michelin Guide (2026).



https://go.euromonitor.com/report-2026-global-consumer-trends.html
https://www.eitfood.eu/projects/consumerobservatory/consumer-trends-research
https://globalwellnessinstitute.org/industry-research/2025-global-wellness-economy-monitor/
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https://www.saarioinen.fi/artikkelit/millaista-ruokaa-suomi-syo-vuonna-2025/
https://s-ryhma.fi/uutinen/s-ryhman-ruokatrendit-julki-nain-uudet-ravitsemuss/1RUKO7VXVGsrSkDtEfM0ou
https://s-ryhma.fi/uutinen/s-ryhman-ruokatrendit-julki-nain-uudet-ravitsemuss/1RUKO7VXVGsrSkDtEfM0ou
https://s-ryhma.fi/uutinen/s-ryhman-ruokatrendit-julki-nain-uudet-ravitsemuss/1RUKO7VXVGsrSkDtEfM0ou
https://guide.michelin.com/en/article/travel/top-food-trends-2026-michelin-guide-inspectors

Komppa-Seppala Farm

Esimerkki: Jarki Sarki

Jarki Sarki on Korpilahtelainen elintarvikeyritys, joka on
tehnyt aliarvostetusta sarkikalasta arvotuotteen
yhdistamalla niksikkyyden, havikkitietoisuuden ja
paikallisen raaka-aineen selkeaksi tuotekonseptiksi.

We have been a shelter for bees for many years, and now we have
expanded our business to the processing of undervalued native

sarki in the winter season.

In our commitment to sustainability, our farm relies only upon
certified organic ingredients and electricity from natural
resources in creating our fish products.

We want to play our part in promoting the vitality of the Finnish
countryside. We aim to embody the fact that in utilizing all of its
natural resources, Finland has the capacity to be sustainably self-
sufficient.

We want to increase the interaction between producer and

. of ouoees ooe . . . . . i icult -- tact us!
Sarklsallykkelden matka kotikeittiosta vastuulliseksi kotimaiseksi consumer in agrictture == contact us

tuotteeksi

Jarki Sarki syntyi yksinkertaisesta oivalluksesta: miksi niin herkullista kalaa kuin sarki
kutsutaan roskakalaksi? Kaikki alkoi keittiostamme, jossa valmistimme sarkisailykkeita
omaan kayttéomme. Katiskasta saatujen hopeakylkisten kalojen maku ja saatu palaute
lahipiirilta saivat meidat pohtimaan, miksi kaupoista |oytyy vain ulkomaista kalaa, mutta ei
kotimaisia sarkituotteita. Jotain piti tehda. Siita alkoi sarjen matka syrjitysta raaka-aineesta
arvostetuksi elintarvikkeeksi.

| JARKI ‘

Kalalierkku, jossa onjérk

ﬁVU&TETT"
& LUOHU
WOosIPUl

Jarki Sarki and health

The old Finnish proverb —“Eating Sarki makes you wiser!” — is not
Jjust a saying. Fish are a unique source of protein, omega-3 oils,
and vitamin D. Small fish have many small bones that can be

extremely difficult to remove, but cooked under high pressure,
the bones of our Sarki soften to become completely edible — an Ikka Tonteri’ VQsijsrvi

excellent source of otherwise wasted calcium.

Our goal is to return the silvery Sarki (Rutilus rutilus) to its rightful

Official dietary recommendations state that we should eat a “TéSSé tehdaan ihan rehe”isesti Lovaa

minimum of two fish meals per week from a wide variety of fish.

place - a native Nordic delicacy.

We are happy to provide you with one more choice: Jarki Sarki.

tyota"




Valmiudet ruokatrendien hyodyntamiseen

Pohjois-Karjalalla on hyvit valmiudet ruokatrendien hyddyntamiseen yritysten
tuotteiden ja palvelujen osalta. Useat olemassa olevat ruokayritykset ja ruokaan liittyvat
matkailualan yritykset tarjoavat jo nyt trendeihin vastaavia tuotteita ja palveluja.
Maakunnassa esim. toimii useita perinnetietoisia pitopalvelu- ja matkailuyrityksia, joiden
toiminnan keskidssa on karjalainen ruoka ja arjen ja juhlan ruokailuperinne.

Viestintaa ja markkinointia on kuitenkin varaa kehittda puhuttelemaan suoremmin trendeja
seka kansainvalisia markkinoita.

Esimerkkejé jo olemassa olevista trendeihin sopivista palveluista

Funktionaaliset luonnontuotteet: Pienemmatkin paikallisia raaka-
aineita (kuten hunajaa, marjoja tai villiyrtteja) hyddyntavat toimijat voivat
puhutella funktionaalisen ruoan trendia. Tuotteiden alkuperan ja
kerailytavan korostaminen vetoaa seka optimointia haluavaan etta
autenttisuutta hakevaan kuluttajaan.

Nostalgiset kantapaikat: Pienten ja persoonallisten ruokapaikkojen
tunnistettava miljoo ja tuotevalikoima tuovat lohtua ja yhteytta
menneisiin aikoihin. Nama paikat voivat vetaa kuluttajia, jotka hakevat
turvaa ja tuttuja makuja nykyajan epavarmuudessa.

Perinteinen ruokakulttuuri: Ravintolan tai maatilapuodin
palveluista valittyva kokemus tietylla tunnistettavalla
ruokaperinnealueella olosta voi vastata seka elamyksellisyyden etta
alkuperaisyyden trendin kysyntaan.

Suosituksia

Yritysten viestintaa voi kehittaa puhuttelemaan
trendeja ja kansainvalisia markkinoita suoremmin.

1.

Spesifien terveysvaikutusten selkea viestinta
Optimointitrendistéa hyotyakseen tulisi
terveysvaikutuksilla markkinoitavien
elintarvikkeiden viestia spesifeilld vaikutuksilla aina
kun mahdollista. Hydodynna tassa: Ruokaviraston
ravitsemus- ja terveysvaiteopas elintarvikealan
yrityksille ja valvojille

Pohjoiskarjalaisen alkuperian korostaminen

Kun korostat juuri Pohjois-Karjalaa tuotteen tai
palvelun alkuperana pelkdn Suomen tai Ita-Suomen
sijaan, autat vahvistamaan Pohjois-Karjalaa
erillisena alkupera-identiteettina. Tama auttaa
erityisesti kotimaan markkinoilla erottautumisessa
javahvistaa kaikkia alueella toimivia yrityksia
hyodyntavaa pohjoiskarjalaista brandia.

Kansainvalisen viestinnan ”helpot voitot”
Huolehdi, etta tuotteesija palvelusion
ldydettavissa ulkomaalaisille kuluttajille tai
vierailijoille, vaikket viela aktiivisesti markkinoisi
kansainvalisesti.

* Tuotteiden perustiedot englanniksi
kotisivuilla ja esimerkiksi tuotteiden mukaan
annettavissa esitteissa.

* Verkkokauppa myos englanniksi.
* Kirjaa tuotteesi Visit Finlandin datahubiin.



https://www.ruokavirasto.fi/yritykset/oppaat/ravitsemus--ja-terveysvaiteopas/ravitsemus--ja-terveysvaiteopas--elintarvikealan-yrityksille-ja-valvojille/
https://www.ruokavirasto.fi/yritykset/oppaat/ravitsemus--ja-terveysvaiteopas/ravitsemus--ja-terveysvaiteopas--elintarvikealan-yrityksille-ja-valvojille/
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https://datahub.visitfinland.com/

4.2 Saunatrendit, valmiudet ja suositukset

Terveys: Kansain\ ---.-71
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aktiviteetiksi ja
elamykseksi
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Terveys: Kansainvaliset saunat markkinoivat itseaan
arjen suorituskykya parantavilla terveysvaikutuksilla

Saunayritykset laajenevat markkinoilla ilman vakiintuneita saunaperinteita. Markkinoidessaan saunaa uusille
kuluttajaryhmille ne korostavat saunan positiivisia terveysvaikutuksia seka keholle ettd mielelle. Saunan kerrotaan
parantavan immuunipuolustusta, edistavan pitkdikdisyytta, vahentavan sydansairauden riskia, nopeuttavan palautumista
liilkuntasuorituksista ja helpottavan masennusoireita. Terveyshyodyt yhdistetaan usein kuuma-kylma-sykliin ja monet
kansainvaliset saunapalvelut sisaltavatkin paasyn kylmaaltaaseen saunan lisaksi. Saunapalvelut markkinoivat
hyvinvointihyotyja myos yleisimmilla ja vahemman tieteellisilla vaitteilla kuten “buustia aineenvaihdunnalle” tai ”parantaa
keskittymiskykya ja mielen vireytta”.

Kotimaassa terveyshyddyt ovat pienemmassa roolissa yksittdisten saunapalvelujen markkinoinnissa. Terveyshyodyt ja niista
kaydyt keskustelut ovat suomalaisille tuttuja. Suomessa saunaa yhdistetaan myos harvemmin muihin hyvinvointipalveluihin
(poikkeuksena kylpylahotellit). Kotimaan kaupunkien “saunabuumissa” erotusta haetaan enemman elamyksellisyydella ja
sosiaalisuutta tukevilla palveluilla kuten baareilla ja ravintoloilla (katso seuraava trendi).

Saunan yhdistdminen
muihin hyvinvointipalveluihin

Tieteellisesti tuetut terveyshy6dyt ndhdain markkinoinnin ja kasvun keski6ssa

* Yhdysvaltalainen Global Wellness Institute (GWI) kokoaa tutkimuksia saunojen
terveyshyoddyista. Instituutin mukaan tieteellinen naytto terveyshyodyista on
yksi keskeisin syy saunan suosion kasvulle.

* Markkinoilla, joiden kuluttajat
eivat tunne saunoja hyvin

* Saunan suosion kasvua ajaa myos kylma-kuuma-syklin vaitetyt terveyshyddyt ja
kylmakylvyn (“cold plunge”) suosio terveysvaikuttajien kuten Andrew
Hubermanin ja Wim Hofin keskuudessa. Kylma-kuuma-syklia kuvataan myos
termilla “contrast therapy” korostaen sen terveydellista ulottuvuutta.

ja Yhdysvallat) saunapalvelujen

markkinointia edesauttaa niiden

yhdistaminen heille tutumpiin

hyvinvointipalveluihin, kuten

* Terveyden ja suorituskyvyn optimointi korostuu erityisesti infrapunasaunojen joogatunteihin tai opastettuun
kasvavassa suosiossa. meditaatioon.

entuudestaan (kuten Iso-Britannia

"Tutkimuksista nousee toistuvasti

ndyttdéd saunomisen merkittévisté
fyysisistd ja psyykkisistd terveyshyédyistd,

jotka ulottuvat sydén- ja ,
verisuoniterveyden paranemisesta stressin
vihenemiseen." — GWI Hydrothermal

Initiative Trends for 2025

"Viwonna<2015 JAMA Internal Medicine -3
ulkdisusSa ilmestynyt tutkinilis;Jossa

seurattiin yli 2 300:aa suomalaista miestd

noin 20 vuoden ajan, on kerdnnyt
merkittdvdd huomiota. Tutkimustulosten
mukaan saunominen neljéisté seitsemddn

“kertaan viikossa oli yhteydessd 40-60

prosenttia pienempdén syddn- ja

“Vverisuonitautien sekd_niihiniittyvan

kuolleisuuden riskiin verrattuna.kerran

“Vitkessa saunoviin."- NPR1(2026)

Lahteitd: The S2 trillion global wellness market gets a millennial and Gen Z glow-up, McKinsey & Company (2025). Global Wellness Economy Monitor, Global Wellness Institute (2025). Hydrothermal Initiative Trends for 2025, Global
Wellness Institute (2025). Scientists are discovering that sauna's health benefits aren't all hot air, NPR (2026). Sauna Services Market Snapshot, Verified Market Reports (2026).
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Esimerkki: Sunlighten

Sunlighten on yhdysvaltalainen
infrapunasaunavalmistaja, jonka mPulse-sarja edustaa
optimointikulttuurin darimmaista sovellusta saunaan:
asiakas valitsee paivan tavoitteen ja sauna saataa
automaattisesti oikeat infrapuna-aallonpituudet sen
mukaan. Euroopan toiminnan johtaja kuvaa itsedaan
”sydameltdaan biohakkeriksi”. Sunlightenin sauna on
henkilokohtainen suorituskykyvaline, ei yhteinen tila.

Choose your wellness goal:

DETOXIFICATION IMMUNITY

HEART

CIRCULATORY

IMMUNE

INFLAMMATION
METABOLIC

BIOLOGICAL BRAIN

AGE DETOXIFICATION

46 MUSCLE

SLEEP
CHRONOLOGICAL
AGE HORMONE

®
mPulse” Sauna

CHOOSE YOUR WELLNESS GOAL. FEEL THE DIFFERENCE.

You don't need more heat. You need better results. The mPulse, powered by PulselQ™, moves beyond
blended full spectrum saunas by delivering red light, near-, mid-, and far-infrared separately, so your
body gets the precise wavelengths it needs. It's the only infrared sauna with science-backed wellness
programs—choose today’s goal and let your mPulse do the rest.

SEE MPULSE COLLECTION

6 preset programs
4 distinct wavelengths
1 Intelligent Sauna

The only infrared sauna with science-backed wellness programs. Choose today's

goal and let your mPulse Intelligent Sauna deliver the precise infrared wavelengths

your body needs.
Detoxification Weight Loss Muscle Recovery

EXPLORE MPULSE INFRARED SAUNAS




Yhteisollisyys: Saunominen nousee hyvinvointia
edistavaksi yhteisolliseksi aktiviteetiksi ja elamykseksi

Kansainvalisessa saunabuumissa — etenkin Isossa-Britanniassa ja Yhdysvalloissa — saunojen hyvinvointikeskusteluun kuuluu
olennaisesti sen sosiaalisuus, ilmeten termeissa kuten “social wellness.” Saunoja kuvataan uudeksi kolmanneksi tilaksi kodin
ja tyopaikan ulkopuolella. Seka trendiraportit etta medialahteet kuvaavat saunomisen mahdollistaman yhteisollisyyden
keskeisena tekijana sen suosion kasvussa. Trendi yhdistetaan erityisesti Z- ja milleniaalisukupolviin. Isossa-Britanniassa ja
Yhdysvalloissa yhteisollinen saunominen nahdaan myos nimenomaan alkoholittomana vaihtoehtona baareille ja yokerhoille.

Yhteisollisyyden lisaksi ja sen osana kulkee elamyksellisyys, mita tuotetaan erilaisilla saunarituaaleilla, luonnonlaheisyydell3,
ainutlaatuisella muotoilulla tai jopa saunomiseen yhdistetyilla tanssibileilla.

Hyvinvointi, sosiaalisuus ja eldamyksellisyys kasi kadessa

* Saunomiseen yhdistetdaan tapahtumia ja aktiviteetteja:
ohjattuja saunarituaaleja, Aufguss-kilpailuja seka
”saunareiveja”.

* Julkisten saunojen maara Isossa-Britanniassa on kasvanut
rajahdysmaisesti: British Sauna Societyn saunakarttalla on jo
600 saunaa. Globaalin saunamarkkinan taas ennustetaan
kasvavan yli 10% vuosivauhtia (Global Wellness Institute).

* Yhdysvalloissa yhteis6saunat asemoituvat nuorten aikuisten
uudeksi "country clubiksi” eli eksklusiivisiksi
verkostoitumispaikoiksi. Urbaanit wellness-klubit ovat
keranneet miljoonien paaomarahoituksia.

* Isossa-Britanniassa trendi yhdistaa saunan erityisesti luontoon
ja mereen: villisauna-konseptit ("Wild Sauna”)
rannikkokohteissa kuten Margate, Cornwall ja Skotlannin
rannikot.

Suomalaisen “saunabuumin” uudet avaukset
keskittyneet kaupunkeihin — maaseudun
mokkisauna edelleen ajaton ihanne

Suomen “saunabuumi” on nakyvimmillaan
padkaupungin perinteisissa julkisissa saunoissa
(Kotiharju), uuden aallon design-saunoissa (Loyly ja
Allas) seka yhteisollisen tee-se-itse-kulttuurin
Sompasaunassa.

Taide, design ja kulttuuriperinto tarkea osa
saunojen erottautumista.

Saunojen yhteydessa on ravintoloita, terasseja ja
juhlia seka joitain hyvinvointipalveluita, kuten
joogatunteja. Itse saunominen on yha imutkatonta.

Alkoholin nauttiminen on edelleen osa suomalaista
saunomista ja jannitteessa kansainvalisen
terveyspainotuksen kanssa.

"Jarvien ja jokien kelluvista saunoista
Lontoon ja New Yorkin kaltaisten
suurkaupunkien massiivisiin
saunalaitoksiin — yhteiséllinen
saunakulttuuri eldd parhaillaan
maailmanlaajuista renessanssia. Se,smikd
oli aiemmin marginaalinen
hyvinveintikaytdnto, on vakiintumassa.
osaksi nykyaikaista sosiaalista e/amqi 4
tarjoten vaihtoehtoisen kohtaamispaikan
pubeille ja baareille."- GWI :: \2
Hydrothermal Initiative Trends for2025 >

"Isossa-Britanniassa saunakédynneistdon
tullut yhd suositumpi vaihtoehto pubeille—
sauna on paikka, jossa voi seurustellg)
rentoutua ja luoda yhteyksid ilman }
alkoholia. Tallé muutoksella on me
erityisesti nyt;. kun britit aFvieivat

' f_Danl Redd, Much - {
'(2026)

Lahteitd: The S2 trillion global wellness market gets a millennial and Gen Z glow-up, McKinsey & Company (2025). Global Wellness Economy Monitor, Global Wellness Institute (2025). Hydrothermal Initiative Trends for 2025, Global

Wellness Institute (2025). Sauna Map. British Sauna Society (2026). UK Wild Sauna Guide: Discover Unique Saunas, British Travel Journal (2025). The Rise of UK Sauna Culture, and What Finland Thinks, Much Better Adventures (2026)
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Esimerkki: Othership

Othership on kanadalainen hyvinvointikerho, joka rakentuu
saunomisen, kylmakylvyn ja ohjattujen ryhmakokemusten
ympdrille. Nelja toimipistetta Torontossa ja New Yorkissa.
Konsepti myy seka konkreettisia terveyshyotyja etta
yhteisollisyytta asemoituen suorana vaihtoehtona baari-
illalle.

= Othership

Social self-care in the city

VIEW OUR FOUR LOCATIONS IN DOWNTOWN TORONTO, NYC AND BROOKLYN.

SEE LOCATIONS

Othership is a modern bathhouse to regulate your nervous
system, process emotions and connect meaningfully with
other human beings.

SUPPORTIVE SPACE

Practices

SHIFT YOUR STATE + REGULATE

ice bath

@][

breathwork

® |

15t0 20
mins

Lxperience

IMMERSIVE WELLNESS THAT'S ACTUALLY FUN

==

/ benefits

=

¢ TEMPERATURES RANGE FROM FROM B0-85°C / 176-185°F
! WITH HUMIDITY RANGING FROM 0% TO 20%

: INCREASE FOCUS + MENTAL CLARITY
g EXPERIENCE FASTER ATHLETIC RECOVERY
: KICKSTART YOUR DAY + TAP VITALITY

I BOOST METABOLISM

BOOK EXPERIENCE

N\ N
powerful techniques immersive music social friendly
i VISUALIZATION, VOGALIZATION, BREATHWORK, | WE ENGOURAGE HUMAN GONNEGTION SO YOU
. AND MORE. WON'T HEAR ANY SHH-ING FROM US.
AN : J
N B
different moods essential oils
i WHETHER YOU'RE FEELING UP, DOWN, OR ALL- ! SAFELY SAVE YOUR COLD FEET FOR THE ICE i AWAKEN ALL OF YOUR SENSES WITH OUR
AROUND, WE'RE HERE. BATH WITH THE SUPPORT OF OUR SIGNATURE ESSENTIAL OIL BLENDS.
EXPERIENCED GUIDES.

©



Luovuus: Saunapalvelujen innovaatiot ammentavat

perinteista ja keksivat uusia — lahestyttavyys keskiossa

Kansainvalinen saunabuumi tuo saunan aarelle uusia ihmisia, joille saunomisen kaytanteet eivat ole itsestdanselvia.
Saunapalvelut hyddyntavat tunnetumpia perinteita ja kasitteita viestidkseen sitd mista saunomisessa on kyse, miten
saunassa ollaan ja mika juuri heidan saunassaan on ainutlaatuista. Keskeiset perinteet, kdsitteet ja rituaalit, kuten esimerkiksi
suomalainen I6yly, saksalainen aufguss, japanilainen totonou tai vain Nordic auttavat saunojia toimimaan saunassa oikein ja
tulkitsemaan toiminnan merkityksia. Perinteet ja kasitteet auttavat saunayrityksia erottautumaan seka rakentamaan
autenttisia ja uskottavia tarinoita.

Suomi tunnistetaan hyvin saunan alkuperamaana ja autenttisen saunan lahteena, kuitenkin ilman, etta “suomalainen sauna”
yhdistettdisiin johonkin erityiseen saunomisen ulottuvuuteen. Savusauna tunnistetaan erityisen autenttisena ja perinteisena
tapana saunoa. Mielikuviin liittyy myods mystisyytta ja eksotiikkaa.

Uudessa saunakulttuurissa hyddynnetaan vanhoja perinteita ja
luodaan uusia

Aufguss on saksalaisesta perinteesta kansainvaliseksi kilpailulajiksi
kehittynyt saunarituaali, jossa saunamestari johtaa I6ylyn, aromien,
musiikin ja pyyhkeen liikkeiden orkestroimaa esitysta. Aufguss on
ottanut keskeisen aseman kansainvalisten saunapalveluiden
ohjelmatarjonnassa.

Totonou on japanilainen kasite, joka nimeda saunan, kylmakylvyn ja
levon synnyttaman mielentilan. Kasite sai alkunsa 2010-luvun sauna-
aiheisesta mangasta ja on uuden sukupolven saunaharrastajien
kieltd, edustaen heille “oikeaa tapaa” saunoa.

Ison-Britannian Margateen perustettu sauna ammentaa paikallisen
rannan historiasta. Saunan design perustuu viktoriaanisen ajan
"kylpemiskoneisiin” — liikutettaviin pukukoppeihin, joiden avulla
miehet ja naiset pystyivat sailyttamaan yksityisyyden kylpiessaan.

Savusauna ja saunomisen mutkattomuus
erottavat suomalaisen saunomisen

* Savusauna on selked Suomen (ja Viron)

erikoisuus saunomisessa, jota ei juuri edes
yriteta jaljitelld muualla.

Useimmille suomalaisille saunominen on tuttua
ja mutkatonta: jokainen saunoo rauhassa
omaan tahtiin. Ulkomaalaiset saunojat
saattavat odottaa suoria ohjeita siitd, miten
suomessa saunotaan.

Ohjatut saunakokemukset, kuten perinteiset
saunahoidot, voivat vastata ulkomaalaisten
odotuksiin ohjelmallisista saunakokemuksista
ja avata suomalaisillekin saunojille uusia
ulottuvuuksia.

"Saunasta on tulossa tapahtuma, johon
kuuluu ohjattuja seremonioita, musiikkia,
tuoksuja, taitoja ja jaettua etikettié —
ldmpdkylvystd muodostuu sosiaalinen
rituaali, joka tuottaa aitoa emotionaalista
liséiarvoa."- GWI Wellness Tourism
Initiative Trends 2026

"Savusauna sdilyttdd asemansa, ei siksi,
ettd se olisi helppo, moderni tai tehokas,
vaan siksi, ettd se on rehellinen. Se vaatii
aikaa, puuta, tulta ja kérsivdillisyyttd, ja
antaa vastineeksi kylpykokemuksen, jota
mikddn digitaalinen ohjaus tai
huipputason insinddritaito ei ole téysin

kyennyt toistamaan." - Haven of Heat
(Yhdysvaltalainen saunamyyja, 2026)

Lahteita: The S2 trillion global wellness market gets a millennial and Gen Z glow-up, McKinsey & Company (2025). Global Wellness Economy Monitor, Global Wellness Institute (2025). Hydrothermal Initiative Trends for 2025, Global
Wellness Institute (2025). Saunarituaali — saunomista vai viihdettd?, Sauna Lehti (2024). Haeckels' Victorian bathing machine warms up winter seaside dippers, Dezeen (2019)
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Health Benefits Guided Rituals
) . y
L4 < Did you know that sauna and cold water therapy Join us for a fully guided 90 minute Sauna ritual -
ES]. merkk]. ° Ty S awna has a whole range of potentiarrwea\tlw benefits? an immersive journey through the four elements:

Air, Water, Fire and Earth.
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Oxwich Bayn rannalla. Sauna tarjoaa terveyshyotyja, mg:’;‘r A cycle which maximises the saunas powerful health benefits.

A—ang m A o q s q q q The gentle build up of heat encourages deep sweating,
yhtelsolllsyytta Ja eIamykselllsyytta. OhJattu 90 minuutin g;::nzfst::tm%lfg33;1??2%25?;‘:329 the stimulates circulation and soothes the nervous system.
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suolahengltykse n, aroma kyIvyn Ja lehtivihdan. | benefits. Spending time in a sauna, for at inhalations, natural body scrubs, aromatherapy infusions

least 5-10 minutes each week can help you and thermal leaf whisking.

in more ways than one.

What to Bring Our Experiences

Whether it's your first time or you're a seasoned sauna goer,

it's always nice to have a checklist! Warm up, recharge, and let the cool ocean be your natural plunge

pool. Come and relax, socialise and reap the benefits of saunain a

technology free, meditative space to quiet your mind, connect VIEW ALL EXPERIENCES >
with nature and stabilise your mood.
Communal Sessions & Clubs Events

Private Sessions

Towels x 2 Water Swimwear Flip Flops Warm Clothes

One for sitting onin Stay refreshed during Our top tip is to Convenient footwear Warm, dry clothing to
the sauna and one to your sauna time by arriving with your for moving between change into after your
dry off with. bringing a reusable swimwear already the sauna and sea. session.
water bottle, we have underneath your
drinking water clothes so you can get
available at the sauna in the sauna faster.
for refills.

55 minute Communal

55 minute Sauna hire Organised Events

for up to 10 people sauna session throughout the year
o To get the most out of your experience, we recommend spending no more Starting from £95 Starting from £12 Prices vary depending
To TI ' than 10-15 minutes per round in the sauna, then dipping into the sea, per session per person on the ritual/event.
p p 8 cooling off with a water bucket or just stepping out into the cold air for a

exposure.




Valmiudet saunatrendien hyodyntamiseen

Pohjoiskarjalaiset saunayritykset ovat hitaan ja mutkattoman saunakulttuurin
asiantuntijoita. Maakunnassa on entuudestaan paljon saunarakennuksia ja
rakennusperinteita pidetdan arvossa. Monet tahot yksityishenkildista yrityksiin
tarjoavat mahdollisuutta vuokrata saunatiloja omatoimiseen saunomiseen, mutta
kun asiakkaattoivovat kohtaamisia ja ohjausta vieraalla kielella, tarjonta supistuu.

Esimerkkejé jo olemassa olevista trendeihin sopivista palveluista

Ohjatut saunaelamykset ja -kierrokset: Kansainvaliset
saunamatkailijat odottavat opastusta, ohjausta ja tietoa kokemistaan
saunaelamyksistd. Matkanjarjestajien ja saunayrittajien ohjatut
saunaelamykset, kuten erilaiset saunahoidot ja opastetut
saunakierrokset, vastaavat tahan tarpeeseen.

Ainutlaatuinen savusaunaperinne: Savusauna on paikallisista
perinteistd ammentava elamys, jonka ainutlaatuisuus erottaa sen
muista saunakulttuureista. Savusaunaa pidetaan mystisena ja
autenttisena, mutta sita ei juuri jaljitelld kansainvalisesti.

Julkiset saunat ja talviuintipaikat: Esimerkiksi yhdistystoimijoiden
julkiset saunat ja talviuintimahdollisuudet ovat kiinnostavia kohteita
omatoimimatkailijoille ja matkailijoille, jotka hakevat saunasta
yhteisollisyyden kokemusta.

Suosituksia

Suomalaisille sauna on itsestaidnselvyys — vieraat
odottavat neuvoja, opastusta ja elamyksia.

1.

Isompaa aanta savusaunasta!
Savusaunaperinteessa on kansainvalisen kasvun ja
erottautumisen mahdollisuus. Kansainvaliset
saunaharrastajat tunnistavat savusaunan jo nyt
suorastaan myyttisena ja alkuperaisena saunomisen
muotona, mika yhdistetdan nimenomaan
suomalaiseen javirolaiseen saunaperinteeseen. Harva
ulkomaalainen toimija tarjoaa savusaunomisen
mahdollisuutta. Samalla pohjoiskarjalaiset savusaunat
eivat vield ole kansainvalisesti laajemmin tunnettuja,
vaikka maakunnassa on lukuisia kiinnostavia
savusaunakohteita. Karjalaistermi ”musta sauna”
tarjoaa mahdollisuuden erottautumiseen myos
savusaunakategorian sisalla.

Sanoita, opasta ja ohjaa — erityisesti ulkomaalaisia.
Uusilla saunamarkkinoilla (kuten Yhdysvallat, Iso-
Britannia ja Japani) saunojat ovat tottuneet
yksityiskohtaisiin ohjeisiin, jopa tarkoin opastettuihin
rituaaleihin. Vaikka tarjoaisit omatoimista ja
mutkatonta suomalaista saunomista, sanoita tama
saunomisen tapa selkeasti vieraillesi joko suullisesti
tai kirjallisin ohjein.

Tuotteista saunaelamyksia rohkeasti. Uusilla
saunamarkkinoilla erottaudutaan elamyksilla, mitka
tarjoavat myods suomalaisille uusia ulottuvuuksia
tuttuun saunaan: morsiussaunat ja muut siirtymariitit,
saunahoidot, saunaloitsut jne.



4.2 Matkailutrendit, valmiudet ja suositukset
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Rauhoittuminen: Luonto Tekeminen: Luonnosta

on paikka hiljentymiselle, ammentava hyvinvointi
palautumiselleja saavutetaan sen
sisaanpain é aktiivisella kohtaamisella

kaantymiselle
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Rauhoittuminen: Luonto on paikka hiljentymiselle,
palautumiselle ja sisaanpain kaantymiselle

Luonnon rooli hyvinvointimatkailussa on jaettavissa kahteen trendiin: ensimmaisessa suhde luontoon on suhteellisen
passiivinen ja matkailijan prioriteettina on rauhoittuminen ja palautuminen, toisessa luonnon hyvinvointi valjastetaan
aktiivisempien elamyksien kautta (katso seuraava trendi).

Rauhoittumiseen fokusoiva matkailu on selkeasti vahvin teema hyvinvointimatkailun trendeja kasittelevissa raporteissa ja
ennusteissa. Trendien kuvailuissa toistuvat rauhoittuminen, hiljaisuus (" hushpitality”), hitaus, tauko digilaitteista, retriitit ja
jopa hyva uni itsessdan matkailun tavoitteena. Trendissa korostuu pelkistetty kokemus ja terveyskieli kuten ” nervous system
reset” tai “nature as medicine”. Myos kotimaan matkailijat kertovat tarkeimmiksi prioriteeteikseen luonnonlaheisyyden ja
rauhallisuuden.

Myo6s kotimaan matkailijat priorisoivat luontoa ja
rauhaa, mutta ovat verrattain omatoimisia matkailijoita

"Forest bathing” ja hiljaiset retriitit edustavat
palautumismatkailua

* Jyvaskylan ammattikorkeakoulun perusteellisessa
Matka maaseudulle -maaseutumatkailun
kuluttajatutkimuksessa korostuu luonnonlaheisyys,
hiljaisuus ja arjen rauha.

* Metsakylpy eli “forest bathing” on yksi nakyvimmista
palautumismatkailun muodoista: luontoon mennaan tietoisesti
rauhoittumaan. Kokemuksen ydin on lasnadolo ja hiljaisuus.

* Tietoinen irtautuminen ruuduista on noussut omaksi
matkailutuotteekseen. Palvelut tarjoavat puiteet dlylaitteista * Tutkimuksen mukaan 36-39% suomalaisista
irtautumiselle, mutta ei valttamatta mitdan muuta maaseutumatkailijoista majoittuvat omassa tai
aktiviteettia. Majoutuksen laadun tarkeys korostuu. [3hipiirin mokissa — rauhaa etsivat kotimaan

matkailijat kuluttanevat vahemman palveluja kuin

* Trendikatsauksissa hyvan unen tavoittelu on noussut omaksi i
ulkomaalaiset.

paamaarakseen hyvinvointimatkailussa.

* Vaikka luonnossa ulkoilu on suosittua, tutkimuksen
kyselyn perusteella myés moni kotimaan
maaseutumatkailija halua oleilla rauhallisesti ja levata
ilman erityisia aktiviteetteja.

* Matkailija kdantyy sisaanpadin — tyypillisia trendiin
yhdistettdvia aktiviteetteja ovat erilaiset meditaatioharjoitteet,
yooga ja jopa psykoterapia.

Yksi vuoden 2026 merkittavimmista
trendeisté on rauhan, yksinkertaisuuden
ja henkisen palautumisen etsiminen.
Matkailijat kéantavét katseensa
luontoon - eivat tayttadkseen péaivia
aktiviteeteilla, vaan hidastaakseen
tahtia ja luodakseen hengahdystilan
muuten intensiiviseen arkeen. — 5
matkailutrendia vuonna 2026 (Tjareborg
2026)

s

Hyvinvointimatkailu on siirtymdssd yhé
enemmdn suorituskeskeisestd
hyvinvoinnista kohti hermoston séidtelyd.
Vosia pitkittyneen ylistimulaation,
stressin ja digitaalisen kuormitukseny
mydtd matkailijat etsivit kokemuks
jotka auttavat kehoa hidastamaan |
palautumaan sen sijaan, ettd
tydskentelisi entistd kovem

Wellness Tourism Initiatiy,

"Osassa tdmdn hetken

mielenkiintoisimmissa -
hyvinvointimatkaohjel isﬁ'g eskiossé on
se, kuinka vdhdn toimintaa niihin on

aikataulutettu. - Leslie K. Hughes,
Travelpulse (2026)

Lahteitd: Matka maaseudulle: Kuluttajatutkimus maaseutumatkailun nykytilasta ja kehittdmistarpeista 20242025, Rositsa Rontynen (2026). The S2 trillion global wellness market gets a millennial and Gen Z glow-up, McKinsey &
Company (2025). Global Wellness Economy Monitor, Global Wellness Institute (2025). Top Global Consumer Trends 2026, Euromonitor International (2025). 2026 Wellness tourism initiatiive trends, Global Wellness Institute (2026).
Travel Trends Redefining Wellness in 2026, TravelPulse (2026). 5 matkailutrendid vuonna 2026. Tjdreborg (2026)
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Esimerkki: Unplugged

Unplugged on brittildinen konsepti, joka on tuotteistanu

No'screens, no stress, no scrolling. Just
digitaalisen detoxin yksinkertaiseksi kolmen yon ° ° °
mokkilomaksi: puhelin lukitaan sailytyslaatikkoon, tilalle Ofﬂlne Cablns ln nature.

tulee Nokia-puhelin hatatapauksia varten. Yli 50 mokkia,

83% kayttoaste vuonna 2025. Ymparistot ovat Lockyour phone away and switch off at your own digital detox cabin, hiddeninthe
maisemallisia luontokohteita, mutta pakettiin ei kuulu middle of nature. Just 1-2 hours from city life.

saunaa ihmeellisempia elamyksia.

NATURE RETREAT

Just nature's dose of the
good stuff

Immersing yourself in nature is scientifically proven to boost
your mood, reduce stress and improve your creative thinking.
Pair this with going offiine and you'll feel like a new human.

Read the Science

DO NOT DISTURB: ON

Lock your phone away in
padlocked box.

No phones, no mindless scrolling. Just intentional space
HeliX offline to rest, refocus and reconnect. 80% of us check our
phones within 15 minutes of waking up, soit's time to refresh

Barclay

©  Porlock, Somerset ¥  Dogfriendly ©  Tunbridge Wells 2  Sorry,nodogs
/& Seaviews 00  Fully enclosed \\\ Saunaandicebath %) Wellbeing

products
View cabins

your mind - not your browser.




Esimerkki: Utula Nature

Utula Nature on suomalainen hiljaisuus- ja
digipaastoretriitti Saimaan rannalla Ruokolahdella.
Konseptin ytimessa on ohjelmattomuus aktiviteettien
sijaan, “24/7-metsakylpy” seka vapaus olla yhteydessa
muihin tai vetaytya ilman suorituspaineita. Markkinointi
asemoi retriitin selkedsti “suorittamista” vastaan ja sen
kieli heijastaa viimeisimpia wellness-trendeja ilmaisuilla
kuten “hermostoa palauttava” ja "syva lepo”.

Olemme paratiisinomainen paikka luonnossa.
llman puhelimia. llman aikatauluja, suorittamista tai vaatimuksia.
Hiljaisuudessa, yhdessa.

Utula Nature on hermostoa palauttava hiljainen digipaasto- ja luontoretriitti
Saimaan hiekkarannalla Ruokolahdella.

Vierailusi ydin on yksinkertainen: kun puhelimet, jatkuva tavoitettavuus,
informaatiotulva ja sosiaaliset odotukset vaistyvat, tilalle syntyy rauhaa kuulla
omaa sisaista aanta, omia tarpeita ja sitd, mikad eldmassa todella on olennaista.
Tama on prosessi, joka vaatii aikaa ja tilaa.

Monille viikkokin hiljaisella digipaastolla luonnossa voi vastata huomattavasti
pidempaa lepojaksoa toisaalla — niin vahvasti palauttava ja oivalluttava
hiljaisuuden, luonnon ja digipaaston yhteisvaikutus on.

Tama ei ole perinteinen aktiviteettiretriitti, vaan tila pysahtymiselle luonnon ja
itsesi aarelle. Emme tayta paivia valmiilla ohjelmalla, vaan poistamme sen, mika vie
sinua pois itsesi aarelta. Jaljelle jaavat luonto, hiljaisuus ja aika.

Retriittimme tarjoaa tueksesi turvallisen tilan, selkeat rakenteet ja
henkilokohtaisesti tuetun, lempeéan alun. Taman jélkeen saat tilaa olla ja ohjautua
sisaltdpain, omassa tahdissasi ja rauhassa..

Tarjoamme runsaasti inspiraatiota ja kokeiltavaa —
nolla suorittamista

o/

N




Tekeminen: Luonnosta ammentava hyvinvointi
saavutetaan sen aktiivisella kohtaamisella

Hyvinvointindkdkulma ja -kieli on korostunut myds astetta aktiivisemmassakin lomailussa, missa hyvinvoinnin tavoittelu
kulkee rinnan seikkailun, oppimisen, yhteisollisyyden ja elamyksellisyyden kanssa. Matkailijan huomio ei kaanny sisdadanpdin
vain omaan mielen ja kehon terveyteen, vaan on kosketuksissa ymparistoonsa. Luonnon mahdollistamaa hyvinvointia
tavoitellaan aktiivisemman tekemisen kautta. “Hyvinvointiin” yhdistetty tekeminen on silti usein rauhallista. Se voi olla
esimerkiksi saunomista tai villieldinten havainnointia. Matkailijat eivat mydskaan halua valttamatta olla yksin tai
keskenaan, vaan toivovat yhteytta paikallisiin ihmisiin ja kulttuuriin. Heille voi olla tarkea tietaa, etta heidan matkailunsa

vaikutus alueen luontoon ja yhteis6ihin on positiivinen.

Seikkailullisempi hyvinvointimatkailija haluaa villiin
eramaahan, ei vain "luontoon”

* National Geographic Traveller ennustaa astetta
intensiivisempien “elemental wellness”-kokemusten
suosiota: saunomista, avantoja, kuumia lahteita tai
nuotiolla istumista jylhan luonnon ymparéimana.

» Aktiivisemmat hyvinvointimatkailijat toivovat osallistumista
paikallisyhteiséhin ja niiden hyvinvointia edistaviin
perinteisiin, kuten erilaisiin kylpemisrituaaleihin —
Meksikossa matkailijat voivat osallistua esimerkiksi
Mayojen kansanperinteista ammentavaan temazcal -
saunaseremoniaan.

* Aktiviisemman hyvinvoinnin sanastossa toistuu ”wild” (villi)
ja “wilderness” (eramaa) pelkan luonnon sijaan.
Elamysmatkailulehti AFAR kuvaa "wild wellness”-
matkailua, josta esimerkkeina kaytetaan villiuintiretriittia
Ruotsissa tai vesiputouksen alla meditointia Japanissa.

Kotimaan matkailutrendeissa korostuu ulkoilu luonnossa

* Matka maaseudulle -kuluttajatutkimus kertoo
suomalaisten matkailijoiden suosituimpien aktiviteettien
olevan luonnon rauhassa ulkoilua, kuten patikointia ja
vaeltamista (74,8%), saunomista (73%), uintia (58,1%)
seka marjastusta ja sienestysta (50,2%). Erityisia
varusteita edellyttavat tai fyysisesti vaativat aktiviteetit
kiinnostavat suhteellisen pienta osaa.

* Luonnonldheisyyden ja rauhallisuuden jalkeen kotimaan
matkailijat nostavat tarkeaksi paikallisen kulttuurin,
ulkoilun ja ruokakulttuurin.

* Trendipuheesta poiketen tutkimus osoittaa kotimaan
matkailijoiden suosivan enimmdkseen omatoimisia ja
itsendisia aktiviteetteja yhteisollisten sijaan. Toisaalta
raportti nostaa “uudeksi signaaliksi” myo6s kotimaan
matkailijoiden halun vuorovaikuttaa paikallisten kanssa.

"Hyvinvointi ei ole endd hemmottelua tai
Sitd, ettd rentoutuminen tapahtuu 4
tekemdlld hyvin vdhan. Kyse on
maadoittuneisuuden, Idsnédolon ja
luontoon eri tavoin uudelleen yhdistymisen
tunteesta,"— Sam Bruce, Much Better
Adventures (2026)

"Retki tapahtuu salaisessa paikassa Keski-

Ruetsin mdhfymets'issc'i, joka paljastetaan
vieraille vasta heidan saavuttuaan

ensimmdiseen tapaamispaikkaan.
Kokemukseen kuuluu villieldinten (kuten
hirvien, ilvesten ja majavien) tarkkailua,

Muonnonantimien kerdilyd, puuldmmittgisia

jdrvissd." — Laureen Breedlove,

telttasaunoja seka villivintia syrjdisissary
Magazine (2026) 1

Company (2025). Consumer trends report, EIT Food Consumer Observatory (2025). Global Wellness Economy Monitor, Global Wellness Institute (2025). Adventure Travelers Are Seeking “Wild Wellness” in Extremely Remote and
Isolated Places, AFAR Magazine (2026). Matkailun trendit 2026: Ruokareissuja ja treenilomia, ultraluksusta ja pennin venyttdmistd, Sanoma (2026). Wellness travel in 2026 —here's what's trending, National Geographic (2026).
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Esimerkki: Reclaim Yourself

Reclaim Yourself on brittildinen matkanjarjestaja, joka
yhdistaa joogan, luonnon ja seikkailun. Konseptin ytimessa
on aktiivinen luontosuhde hyvinvoinnin lahteena, kohteet
poissa turistivirroilta, pienet ryhmat, positiivinen vaikutus
kohteiden yhteisoihin ja "syva yhteys” paikan, ihmisten ja
kulttuurin kanssa.

ARCTIC NORWAY 2026: A WILD MONGOLIA 2026: YOGA JORDAN 2026: A YOGA RETREAT

SWIMMING & YOGA ADVENTURE WILDERNESS ADVENTURE WITH WITH JAMES RAFAEL
WITH LAURA BELL JAMES RAFAEL 3-9 September 2026
17-22 July 2026 24 July - 3 August 2026 With:
With: With: James Rafael
Laura Bell James Rafael £2,995.00 - £3,995.00
£2,395.00 - £2,795.00 £3,595.00 - £4,995.00

For those drawn to wilder places.

Forget what you think a yoga retreat looks like. From restorative retreats to big
wellness adventures, we create small-group journeys in some of the world's most
extraordinary corners — with the rare pleasure of being properly looked after from

start to finish, so you come home feeling more like yourself again.

Beginners welcome, seasoned yogis too.
As a certified B Corp, we design every retreat with care, for our guests and the

places we visit. Named by National Geographic Traveller as one of the Best
Wellness Experiences in the World for 2026.

REGLAIM

WHY BOOK WITH US?

EXTRAORDINARY
ADVENTURES

Yoga retreats and wellness adventures
in extraordinary places, helping you fall
in love with the world again. It’s what
we've been doing since 2005.

&

FEEL BETTER,
FOR REAL

Curated experiences that help you feel
physically and mentally better, so you
can come home lighter, stronger and

ready for what'’s next.

@1
g
e 3

Corporation

WE ARE B CORP
CERTIFIED

We believe in good tourism. As a B
Corp, we collaborate with family-run
partners and projects that help people
and places thrive.

We avoid the obvious L

B Corp certified. |

URSELF

Oty
SMALL TEAM,
BIG CARE

From start to finish, our small, friendly
team takes care of every detail —
keeping things hassle-free so you can
settle in, switch off and soak up the
wild.

We publish our impact. Wins,




Valmiudet matkailutrendien hyodyntamiseen

Pohjois-Karjalaiset yritykset vastaavat jo nyt hyvin luonnossa rauhoittumisen ja tekemisen
trendeihin. Monet yritykset tarjoavat asiakkailleen luontoretkia ja perinnetaito-opastuksia.
Vierailijoilla on runsaasti mahdollisuuksia liikkkua maakunnan maisemissa yhteisollisesti ja
osallistuen. Myos sisdanpain kdantyvdmpaan ja hengellisempaan luonnossa olemiseen on
valmiita puitteita.

Palvelujen saavutettavuudessa on haasteita vieraskielisen matkailijan ndkdkulmasta.
Varausten ja reittien suunnittelu kaukaa ja etukateen vaikeutuu, kun yhden yrityksen varaukset
tehdaan puhelimitse ja toisen nettisivuilla tietoa on vain suomeksi.

Esimerkkeja jo olemassa olevista trendeihin sopivista palveluista

Aktiiviset luontoelamykset: Alueen eri maatilayrittajat tarjoavat
erilaisia ohjattuja elamyksia ja kursseja eri kokoisille rynmille.
Esimerkkeja néista ovat tasting-tilaisuudet, luontoretket, tydpajat,
ohjattu vuorovaikutus eldinten kanssa tai ohjattu perinnesaunotus.

Puitteet rauhoittumiselle ja hiljentymiselle: Itsetutkiskelua,
hiljentymista ja henkisyytta kaipaava matkailija voi tutustua Pohjois-
Karjalassa sijaitseviin luostareihin, tai esimerkiksi mindfulness—
harjoituksia sisaltaviin ohjattuihin vaelluksiin.

Suosituksia

Tunnista luontomatkailijan suhde aktiivisuuteen ja
osallistumiseen. Osa hyvinvointia luonnosta
tavoittelevista matkailijoista haluaa vain olla luonnon
rauhassa, osa haluaa aktiivista seikkailua erdmaassa ja
osallistavaa tekemista yhdessa paikallisten kanssa.
Pyri tunnistamaan, mihin asiakkaasi asettuvat talla
janalla, jotta voit tarjota heille relevantteja palveluita.

Kaupallista myos tekemisen puute, hiljainen
sesonki. Pelkka tunnelmallinen arjestairtautuminen voi
itsessaan olla kaikki mitd matkailija kaipaa. Tuotteista
esimerkiksi oma mokki tai huone, yksityinen sauna,
rauhallinen luontoreitti ja mahdollisuus olla ilman
jatkuvaa sosiaalista ohjelmaa. Perinteisesti
hiljaisemmat sesongit voidaan asemoida hyvinvoinnille
otollisiksi ajankohdiksi, ei vain matkailun valikausiksi.

Luo kokonaisuuksia hyvinvointilupauksen ymparille.
Luonnon ja aktiviteettien myynnin lisaksi voit myyda
hyvinvointia. Valitse kokonaisuudelle jokin
hyvinvointilupaus, esimerkiksi hermoston
rauhoittuminen, hyva uni, digitaalinen irrottautuminen
tai aktiivisempi "wild wellness”. Yhdista majoitus,
sauna, ruoka tai opastettu luontohetki kokonaisuuteen
silloin, kun ne vahvistavat lupausta. Kokonaisuuden voi
nimeta esimerkiksi ”Forest Reset” tai “Active Wild
Wellness”. Vie tuote Visit Finlandin DataHubiin ja tarjoa
yksi selked ostopolku koko kokemukselle.
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Hyvinvointilupauksen kanvaasi: Ruoka

Hyvinvointilupauksen kanvaasi on tyokalu oman palvelun jasentamiseen tdman selvityksen nakdkulmasta. Jokaista teemaa (ruoka, sauna, matkailu) kohden on omakanvaasi,
jossateemaan sovitetut kysymykset. Kategoriat ovat kaikissa kanvaaseissa samat. Jokaisessa kanvaasissa on nostettu yksi erityisen relevantti kategoria: ruoassa se on
uskottavuus ja laatu. Kanvaasista on tulostettava versio raportin liitteissa. Seuraavilla kalvoilla kdytdmme kanvaasia analysoimaan esimerkkipalvelua.

1 Hyvinvointilupaus

* Mitatuote antaa syojalle? Sanoita yhdella lauseella.

* Voiko tuotteen lupauksen sanoittaa osana tuotteen
nimea?

* Mika lupauksessa on sellaista, mita muualta ei saa?

2 Kenelle

* Kuka ostaa: kuluttaja, ravintola, jalleenmyyja,
jalostaja?

* Mitka arvot yhdistavat ostajiasi?

* Mita kotimainen ja kansainvalinen ostaja odottavat eri
tavoin?

3 Trendipositio

* Puhutko ravintosisallosta, alkuperasta vai perinteesta
jaturvasta?

* Mihin trendiin et ldhde mukaan?

4 Kokemus ja ohjaus

* Missa tilanteessa tuotetta kdytetaan? Esim. arki,
juhla, hoito, lilkunta, retkeily?

* Miten pakkaus, esite tai verkkosivut ohjaavat
kayttajaa?

* Mita ostaja ei osaa tehda tuotteella ilman, etta
kerrot?

5 Alkupera ja paikka

* Mistaraaka-aine tulee ja kuka sen on tuottanut tai
kerannyt?

* Mika tuotteessa on nimenomaan pohjoiskarjalaista,
ei vain suomalaista?

* Miten alkupera nakyy pakkauksessa, verkkokaupassa
ja esitteessa?

6 Uskottavuus ja laatu — Ruoan ydinkysymys

* Mihin hyvinvointilupauksen uskottavuus perustuu?
(Alkupera ja tarina, kokemus, vai terveysvaikutukset?)

* Mita kerrotruuan vaikutuksista? Hyodynna
Ruokaviraston ravitsemus- ja terveysvaiteopasta.

7 Paketointi ja sesonki

* Mita paketointi kertoo tuotteen tarkoituksesta? Onko
se esimerkiksi osa arkea, lahja tai tuliainen?

* Miten paketointi puhuttelee eri kuluttajia?

* Voisiko sesonki tai satokausi olla osa tuotteen
tarinaa?

8 Loydettavyys ja ostopolku

* Ovatko perustiedot ja verkkokauppa olemassa myos
englanniksi?

* Mista tuotteen voi ostaa: oma kauppa, jalleenmyyja,
ravintola, vientikanava?

* Kuka myy sita puolestasi ja tietadko han tuotteen
tarinan?

9 Kumppanit jaosaaminen

* Keita muita tarvitaan: pakkaaja, jalostaja, logistiikka,
jalleenmyyja?

* Mita osaamista puuttuu: kieli, kuvat,
pakkaussuunnittelu, hinnoittelu, myynti?

* \oisiko osaamisen paikkaamisessa auttaa toinen
alueen yrittaja?



Esimerkki: Herkkujen saunapolku

Aksyjen Ammien tarjoama viiden paivan omatoiminen reitti yhdistda nelja erilaista
saunakokemusta, paikallisen ruoan, majoitukset ja alueen kayntikohteet yhdeksi
ostettavaksi kokonaisuudeksi. Tuote toteutetaan 2-10 hengelle touko-elokuussa.

Niilon nakemys: Mika tekee yrityksesta opettavaisen esimerkin?

* Yritys ei myy yksittaisid saunavuoroja, vaan rakentaa usean majoitus-
ja saunatoimijan palveluista viiden paivan reitin. Saunat, ruokailut, tarinat, majoitukset
ja siirtymat saavat yhteisen rytmin. Tuote konkretisoi, miten jo olemassa olevista
paikallisista palveluista voidaan tehda selkea ja hinnoiteltu kokonaisuus.

* Vahvuus: Asiakas ostaa valmiin saunamatkan, jossa sisalto, kesto ja hinta on maaritelty.

* Verkostotuote: Yksi toimija kokoaa usean yrityksen saunat, ruoat ja majoitukset saman
lupauksen alle.

* Paikallinen erityisyys: Saunatavat, villi- ja lahiruoka, Pielinen seka karjalainen
vieraanvaraisuus muuttuvat ohjelmaksi.

* Kaupallinen rajoite: Viiden paivan kesto, oma auto
javaiheittain varmistuva saatavuus voivat rajata
kohderyhmaa.

* Pahkinankuoressa: Verkostomainen tuote ei vaadi yhta
suurta investointia. Se vaatii yhteisen lupauksen,
vastuullisen kokoajan ja vaivattoman ostopolun.

Niilo Kervisella onyli 12 vuodenkokemus kansainvélisestd .« D
lilketoiminnasta matkailun ja hyvinvoinnin aloilla. i - j

Majatalosta majataloon herkkujen saunapolku

Tervetuloa astelemaan herkkujen saunapolulle saunasta saunaan. Polun varrella on nelja aivan ihanaa
saunakokemusta erilaisin I16ylyin. Lempeiden |6ylyjen ohella saunapolulla nautitaan upeat saunakorit ja
menut, joka paiva erilaiset. Majatalosta majataloon siirrytaan omalla autolla tai kesalla retkesta voi tehda
oman pydraretken saunasta saunaan. Majatalosta majataloon siirtymisen valilld jaa aikaan tutustua myés
alueen mielenkiintoisiin kdyntikohteisiin.

Ryhmakoko: 2 -10 henkil6a.
Saatavuus: Touko - elokuu 2026

Viesti

Saapumisosoite ja myynnin
yhteystiedot

@ Salmenkyléntie 81, 75500 Nurmes
. +35850477 2570

Voit varata tuotteen myds spostilla:
sales@aksytammat.fi



Hyvinvointilupauksen kanvaasi: Herkkujen saunapolku

Tassa sovellamme hyvinvointilupauksen kanvaasia Herkkujen saunapolku —konseptin tarkasteluun.

1 Hyvinvointilupaus

Lupaus on nimessa: kyse on herkkujen saunapolusta,
jossaruoka ei ole saunomisen oheistuote vaan sen
rinnalla kulkeva paasisaltd. Ruoka ontassa
nautinnollinen elamys.

2 Kenelle

Ostaja on 2-10 hengen seurue, joka ostaa kokemuksen
yhdessa. Verkkokauppa on seitsemalla kielell3, eli
kansainvéalinen ostaja on huomioitu. Ostajia yhdistanee
arvostus paikallista alkuperad, perinnetta ja
kiireettomyytta kohtaan.

3 Trendipositio

Tuote asettuu selkeasti alkupera- ja turvatrendeihin:
perinneruokia, satokautta, nostalgiaa ja lohtua.
Karjalanpiirakat, mustikkakukko, nuotioletut ja
hirvigulassi puhuttelevat tuttuutta ja perinnetta.
Optimointitrendiin ei lahdeta lainkaan.

4 Kokemus ja ohjaus

Ostaja tietda ruokalajin tarkkuudella, mita syo, ennen
kuin varaa. Ohjaus on henkilditynyttd — Minna-emanta
toivottaa tervetulleeksi, Henna-emanta kertoo saunan
lAGmmityksen niksit ja taiat. Jokaiselle ruokailulle on
annettu paikka ja tilanne: saunakori vilvoitteluun,
kotaillallinen avotulen dareen.

5 Alkupera ja paikka

Alkupera kerrotaan raaka-aine ja tuottaja kerrallaan:
paikallisleipomon ruisvarrasleipa, paikallisen karjatilan
liha, kdsintehdyt luonnonsaippuat. Raaka-aineet ovat
alueellisia: pihlaja, kataja, hirvi, metsasieni, puolukka,
kuusenkerkka, mustaherukan lehti.

6 Uskottavuus ja laatu Ruoan ydinkysymys
Uskottavuus rakentuu alkuperalle, perinteelle ja
nimetyille tuottajille, ei terveysvaikutuksille. Kolmannen
osapuolen tunnukset (Sustainable Travel Finland,
TourCert, IGCAT, Culinary Heritage Certified Member)
tukevat matkanjarjestajan uskottavuutta.

7 Paketointi ja sesonki

Ruoka on paketoitu kahdella tavalla: saunakoriksija
illalliseksi, kummallakin oma tehtavansa paivan
kaaressa. Kaikki ateriat sisaltyvat hintaan. Satokausi
nakyy menussa.

8 Loydettiavyys ja ostopolku

Verkkokauppa paivamaara- ja henkildomaaravalinnalla,
vaihtoehtona sahkoposti ja puhelin. Sivusto on
seitsemalla kielella.

9 Kumppanit jaosaaminen

Ruoka tulee usealta kumppanilta: Majatalo Pihlajapuu,
Nurmesniemi, Bomba ja Laitalan Lomat, ja niiden
takana viela leipomo, karjatila ja saippuanvalmistaja.



Hyvinvointilupauksen kanvaasi: Sauna

Hyvinvointilupauksen kanvaasi on tyokalu oman palvelun jasentamiseen tdman selvityksen nakdkulmasta. Jokaista teemaa (ruoka, sauna, matkailu) kohden on omakanvaasi,
jossa teemaan sovitetut kysymykset. Kategoriat ovat kaikissa kanvaaseissa samat. Jokaisessa kanvaasissa on nostettu yksi erityisen relevantti kategoria: saunassa se on
kokemus ja ohjaus. Kanvaasista on tulostettava versio raportin liitteissa. Seuraavilla kalvoilla kdytamme kanvaasia analysoimaan esimerkkipalvelua.

1 Hyvinvointilupaus

* Millaisen olon vieras vie mukanaan saunasta? Sanoita
yhdella lauseella.

* Voisiko saunapalvelulle tai konseptille antaa oman
nimen?

* Mika lupauksessa on sellaista, mita muualta ei saa?

2 Kenelle

* Kuka saunoo: perhe, ryhma, pariskunta, toisilleen
tuntemattomat matkailijat?

* Onko vieras kokenut saunoja vai ensikertalainen?

* Mita ulkomaalainen vieras odottaa toisin kuin
suomalainen?

3 Trendipositio
* Puhutko terveyshyddyista, seurasta vai elamyksesta?
* Mihin trendiin et ldhde mukaan?

4 Kokemus ja ohjaus — Saunan ydinkysymys

* Mitajuuri sinun saunassasi on ainutlaatuista?

* Mita kerrotvieraalle ennen kuin hdn saunoo?

* Miten opastat ulkomaalaisia ja milla kielilla?
Suullisesti, opastekylteilla vai verkkosivuilla?

5 Alkupera ja paikka

* Mista perinteesta, tarinasta tai paikasta sauna
ammentaa?

* Mika onsaunasi historia?

* Onko saunassa jotain karjalaista tai
pohjoiskarjalaista, ei vain suomalaista?

* Miten tama viestitaan vierailijoille?

6 Uskottavuus ja laatu

* Milla lupaus perustellaan: perinne, loylyn luonne,
saunomisen tapa, ohjaajan osaaminen?

» Mita terveysvaikutuksista voi sanoa?

7 Paketointi ja sesonki

Mita saunomisen ympaérille kuuluu: uinti, ruoka,
majoitus, hoito, ohjaus?

Onko kokemuksella kesto, kiinted hinta ja varattava
ajankohta?

Voisiko talvi tai valikausi olla lupauksen kannalta
paras aika?

8 Loydettavyys ja ostopolku

Loytyyko sauna englanniksi? Voiko sen varata
verkkosivuilta?

Myyko joku sita puolestasi — majoittajat,
ohjelmapalvelut, matkanjarjestajat?

9 Kumppanit jaosaaminen

Keika muita tarvitaan: ohjaus, kuljetus, majoitus,
ruoka?

Mita osaamista puuttuu: kieli, opastus, kuvat,
tuotteistus, hinnoittelu?

Voisiko osaamisen paikkaamisessa auttaa toinen
alueen yrittaja?



Esimerkki: Luova Puu

Luova Puu yhdistaa yli 100-vuotiaan Paratiisi- hirsisaunan, ulkokylvyt ja paljun taiteeseen,
joogaan, hoitoihin, tarjoiluihin ja ryhmaohjelmiin. Palveluja voi varata yksittain
tai raataloityna kokonaisuutena.

Niilon nakemys: Mika tekee yrityksesta opettavaisen esimerkin?

Luova Puu ei asemoi saunaa irralliseksi vuokratilaksi, vaan osaksi taiteen, kulttuurin ja
hyvinvoinnin ympaérille rakentuvaa vierailua. Vanha hirsisauna, kylpyeldmykset, hoidot,
jooga, ruoka ja luova tekeminen mahdollistavat useita yhdistelmia eri asiakasryhmille.
Esimerkki nayttaa, miten yksi omaleimainen paikka voi laajentaa tarjontaa
kumppaneiden osaamisella.

Vahvuus: historiallinen sauna ja luovan paikan identiteetti erottavat kokemuksen
tavallisesta saunavuokrauksesta.

Ristiinmyynti: sauna voidaan yhdistaa taidetyopajaan, hyvinvointihoitoon, joogaan tai
tarjoiluun.

Joustava kaytto: sama ymparisto palvelee yksittaisia asiakkaita, ryhnmia, TYHY-
paivia, retriitteja ja tapahtumia.

Kaupallinen rajoite: Tarjonta on monipuolinen, mutta
kokonaisuudet, kestot ja hinnat eivat hahmotu yhdella
silméayksella. Ostopolku nojaa yhteydenottoon ja raatalointiin.

Pahkinankuoressa: Omaleimainen sauna voi toimia alustana,
jonka ymparille rakennetaan kulttuurin, hyvinvoinnin ja ruoan
puolipdiva- tai paivapaketteja.

Niilo Kervisella onyli 12 vuodenkokemus kansainvalisesta
liilketoiminnasta matkailun ja hyvinvoinnin aloilla.
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Villiyrttisauna

Villiyretisauna puhdistaa, hoitaa ja hellii.
Saat kiytt6osi luonnonmukaiset
saunahoitosarjan villiyrttijalkakylvyn,
kasvonaamion ja pesuaineet. Saunan
aikana saatte virkistavit kuplajuomat ja

lopuksi puhdistavan villiyrttiteen

Sanaeléyspaketit ryhmille

Sointukylpysauna

Aidnimaljojen ja gongin lempeit ja
harmoniset ddnet hoitavat ja
johdattavat sinua matkalle

syvempiin rentoutukseen samalla kun
nautit [6ylyisti ja jadhdyteelet ulkona
luonnossa. Lopuksi pienti iltapalaa ja

yretitee.

Ruususen sauna

Kiireeton hemmotteluhetki, jossa saat
nauttia huumaavasta ruusun tuoksusta.
Saunan limmdssa saat kdyteoosi
villiruusu-kuorinta-ainetta ja nauttia
villiruusu jalkakylvysta, jossa ruusun
terilehdet luovat ylellisyyttd hoitoon.
Saunahoidon jilkeen nautitaan iltapalaa

ja ruusuteeta.



Hyvinvointilupauksen kanvaasi: Luova Puu

Tassa sovellamme hyvinvointilupauksen kanvaasia Luova Puu —yrityksen tarkasteluun.

1 Hyvinvointilupaus

Irtautuminen arjen vaatimuksista ja laskeutuminen
syvaanrauhaan. Sauna on nimetty — Paratiisisauna—ja
sen ymparille on nimetty myos konsepteja: Yrttisauna,
Ruususen sauna, Sointukylpysauna, Villiyrttisauna.

2 Kenelle

Yksittaisille asiakkaille ja pienille ryhmille: lauteille
otetaan enintadan kuusi henkea, jotta tunnelma sailyy.
Esimerkkitilanteiksi on nimetty morsiussauna ja eldman
siirtymariitit, kaveri- ja polttariporukat seka TYHY-paivat.

3 Trendipositio

Kieli on palautumisen ja hermoston kielta: hermoston
tasapainottaminen, syva levollisuus, kiireeton lasnaolo.
Mukana on myos luovuustrendi — sointukylpy,
maalaaminen, savity0 ja jooga liitetdan saunaan.
Kylma-kuuma-optimointiin ei ldhdeta.

4 Kokemus ja ohjaus

Tassa on tuotteen ydin: saunaa ei vuokrata tilana vaan
tarjotaan hoitona, jota vetaa perinnesaunottaja. Sisalto
on konkreettinen — hoitava vihdonta, vihtapesu,
yrttijalkakylpy, kuorinta, savinaamio. Jokainen saunotus
muotoillaan ryhman toiveiden ja teeman mukaan.

5 Alkupera ja paikka

Sauna on yli 100-vuotias hirsirakennus, jonka historiasta
kerrotaan verkkosivuilla erikseen. Sauna ankkuroidaan
"ikiaikaiseen saunaviisauteen" ja suomalaiseen
saunakulttuuriin.

6 Uskottavuus ja laatu

Uskottavuus nojaa perinnesaunottajan osaamiseen,
vanhaan rakennukseen ja luonnonmukaisiin tuotteisiin.
Vaikutuksista puhutaan kokemuksen kielella — elvyttaa,
tasapainottaa, tukee hyvinvointia.

7 Paketointi ja sesonki

Yksittaiset palvelut on hinnoiteltu julkisesti. Sauna ja
palju ovat kaytettavissa huhtikuusta lokakuuhun, kahvila
sesonkiluontoisesti. Ryhmien saunaelamyspaketit sen
sijaan hinnoitellaan kysyttaessa.

8 Loydettiavyys ja ostopolku

Sivustolla on ajanvaraussivu hoidoille, mutta
saunavuoron kohdalla ostopolku paattyy kehotukseen
"Ota yhteytta". Englanninkielinen sivu kertoo
perustiedot.

9 Kumppanit jaosaaminen

Tila, sauna ja keittio ovat omia; tdydentava osaaminen
tuodaan sisdan yhteistydohjaajien kautta. Kurssit ja
paivaretriitit toteutetaan eri alojen ohjaajien kanssa, ja
taustalla toimii yhdistys.



Hyvinvointilupauksen kanvaasi: Matkailu

Hyvinvointilupauksen kanvaasi on tyokalu oman palvelun jasentamiseen tdman selvityksen nakdkulmasta. Jokaista teemaa (ruoka, sauna, matkailu) kohden on omakanvaasi,
jossateemaan sovitetut kysymykset. Kategoriat ovat kaikissa kanvaaseissa samat. Jokaisessa kanvaasissa on nostettu yksi erityisen relevantti kategoria: matkailussa se on
paketointi ja sesonki. Kanvaasista on tulostettava versio raportin liitteissa. Seuraavilla kalvoilla kaytamme kanvaasia analysoimaan esimerkkipalvelua.

1 Hyvinvointilupaus

* Mita asiakas saa mukaansa, kun han lahtee kotiin?
Sanoita yhdella lauseella.

* Voisiko lupauksen nimeta tuotteeksi, esim. "Forest
Reset"?

* Mika lupauksessa on sellaista, mita muualta ei saa?

2 Kenelle

* Mika yhdistaa asiakkaitasi? Miten asiakkaat
tunnistavat palvelun olevan heita varten?

* Mita kotimainen ja kansainvalinen vieras odottavat eri
tavoin?

3 Trendipositio
* Puhutko palautumisen vaivillin elamyksen kielta?
* Mihin trendiin et ldhde mukaan?

4 Kokemus ja ohjaus

Mita vieras konkreettisesti tekee ja mita han
tietoisesti ei tee?

Kuinka paljon ohjaat, milla kielella ja missa kohdin?
Mita vieras ei osaa tai uskalla ilman, etta kerrot?

5 Alkupera ja paikka

Mista paikasta, tarinasta, perinteesta tms. kokemus
ammentaa?

Mika palvelussa voisi olla nimenomaan
pohjoiskarjalaista, ei vain suomalaista?

Sanotaanko se daneen nettisivuilla ja paikan paalla?

6 Uskottavuus ja laatu

Milla lupaus perustellaan: ihmiset, ymparisto,
perinne, tieteellinen tutkimus, vai jokin muu
perustelu?

Mita riskeja lupauksen toteutumiselle tai
uskottavuudelle voiolla?

7 Paketointi ja sesonki (Matkailun ytimessa)

Mista osista kokonaisuus koostuu — ja mika osa ei
palvele lupausta?

Onko tuotteella kesto, kiinted hinta ja ajankohta?
Voisiko hiljainen sesonki olla lupauksen kannalta
paras aika?

8 Loydettavyys ja ostopolku

Loytyyko tuote englanniksi? Voiko sen varata
soittamatta?

Onko tuote viety Visit Finlandin DataHubiin?
Kuka myy sité puolestasi— matkanjarjestajat,
majoittajat, alueen toimijat?

9 Kumppanit jaosaaminen

Keita muita tarvitaan, jotta kokonaisuus toimii
asiakkaalle?

Mita osaamista puuttuu: kieli, kuvat, tuotteistus,
hinnoittelu, myynti?

Voisiko osaamisen paikkaamisessa auttaa toinen
alueen yrittaja?



Esimerkki: Five Senses Retreats

Suomessa toimiva retriittien kuraattori, vetajana Jonathan Lee. Yrityksella ei ole omia tiloja
eikd omaa ohjelmaosaamista, vaan se kokoaa paikalliset asiantuntijat ja
majoituskumppanin yhdeksi tuotteeksi.

Niilon nakemys: Mika tekee yrityksesta opettavaisen esimerkin?

Yritys ei myy vain majoitusta tai yksittaisia aktiviteetteja, vaan kokoaa eri toimijoiden
sisalloista yhden palautumista lupaavan kokemuksen. Rakenne tekee suomalaisesta
metsasta, saunasta, ruoasta ja hiljaisuudesta kansainvaliselle asiakkaalle
ymmarrettavia. Samalla esimerkkia kannattaa tarkastella kriittisesti: sijainti, hinta ja
ostopolku eivat ole kaikilta osin selkeita, eika verkkosivu yksin osoita kaupallista
menestysta.

* Vahvuus: asiakas ostaa palautumista, aistikokemusta ja irrottautumista arjesta, ei
pelkkaa yopymista.

* Valikerros: kuraattori kokoaa majoituksen ja muiden palveluntuottajien ohjelmat
yhdeksi tuotteeksi.

* Kansainvilinen sanoitus: Suomalaisille tuttua kertomusta ja sanoitusta metsasta,
hoyrysta, tulesta, ruuasta ja hiljaisuudesta avataan asiakkaalle, jolle ne eivat ole
itsestaanselvyyksia.

* Kaupallinen rajoite: Tarjonta nayttaa suppealta ja ryhmien
ostopolku perustuu tarjouspyyntdoon. Palvelun tarjoaminen ei ole
perustajan paatoiminen tyo. Kaupallista menestysta on vaikea
arvioida vain nettisivujen perusteella.

* Pahkinankuoressa: Myy hyvinvointilupaus, ala vain tilaa tai
aktiviteettia. Sovella oman ndkemyksen mukaisesti: Pohjois-
Karjalan ei tarvitse kuulostaa amerikkalaiselta wellness-
brandilta.

Niilo Kervisella onyli 12 vuodenkokemus kansainvalisesta
liilketoiminnasta matkailun ja hyvinvoinnin aloilla.
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S Herdid aistisi uudelloein

Retriitteja, tyopajoja ja ;}i’it'a’\éityjéi elamyksia tiimeille, ryh%%l_\le ja yksityishenkilille.

WABre TR (Y S v )
Mita Five Senses Retreats on’
Suomessa toimiva Five Senses Retreats tekee yhteisty6ta hyvinvoinnin, ruoan, musiikin, liikkeen, luonnon ja

kasityon paikallisten asiantuntijoiden kanssa. Suunnittelemme viiden aistin ympérille rakentuvia retriitteja,
tyopajoja ja ryhmaelamyksia seka Suomessa etta ulkomailla.

[xoc maailma viiden aistin kautta
Elamyksesta, vuodenajasta ja paikasta riippuen se voi tarkoittaa esimerkiksi tata:

Kosketus: Tunne kanteleen kielten varahtely sormiesi alla, yrttisaunan lammin hoyry tai viilean jarviveden

kosketus.
Aani: Kuuntele perinteisia soittimia, metsan hiljaisuutta ja kodan nuotion rétinaa.

N3ako: Havainnoi vuodenaikojen valoa valokuvauksen, kasityén, maisemien ja eri kulttuurien visuaalisten

perinteiden kautta.

Maku: Keraa pohjoismaisia marjoja, valmista kimchia, maistele paikallisia teelaatuja tai tutustu alueellisiin

fermentointiperinteisiin.

Tuoksu: Hengita mannyn, villiyrttien ja puunsavun tuoksua — metsan omia aromeja.



Hyvinvointilupauksen kanvaasi: Five Senses Retreats

Tassa sovellamme hyvinvointilupauksen kanvaasia Five Senses Retreats —yrityksen tarkasteluun.

1 Hyvinvointilupaus

Ensimmainen lause mita luet verkkosivuilta sisaltaa
hyvinvointilupauksen: ”Palauttavia elamyksia kulttuurin,
luonnon javiiden aistin kautta”. Yrityksen ja palvelun
nimi, "Five Senses Retreats”, kiteyttaa lupauksen
aistillisesta elamyksesta.

2 Kenelle

Kolme nimettyd eldmantilannetta: "Voimavarat vahissa",
"Punainen lanka kadoksissa" ja "Elamanvaiheiden
valissa".

3 Trendipositio

Lahtdkohta on nimetty suoraan: "Jatkuvasta
suorittamisesta on tullut oletustila." Sisaltdé on
rauhoittumisen ja tekemisen trendien valissa, Viiden
aistin kehys on yrityksen oma jasennys, joka sitoo
yhteen kanteleen, marjastuksen, saunan, syanotypian ja
metsakylvyn. Sanasto on ajan tasalla: hidas matkailu,
hermosto, metsakylpy.

4 Kokemus ja ohjaus

Ohjelma on julkaistu paiva paivalta: Saapuminen ja
asettuminen = Riitit, rytmi ja uudistuminen > Paatds ja
paluu. Ohjattua ja omatoimista vuorotellaan tietoisesti:
ohjattu kanteletydpaja, marjaretki ja yrttisaunakokemus
vuorottelevat itseohjatun metsakylvyn ja paatdskavelyn
kanssa.

5 Alkupera ja paikka

Retriittien paikaksi kerrotaan ”Suomi”. Kaytdnnossa
kesaretriitin paikka on Haltia Lake Lodge Nuuksiossa,
luultavasti saavutettavuuden vuoksi valittu.
Kanteletydpajan vetaa Arja Kastinen, jonka yritys
esittelee karjalaisen kanteleperinteen asiantuntijana.

6 Uskottavuus ja laatu

Rakentuu verkkosivuilla esiteltyjen “asiantuntijoiden”
profiileihin ja ansioihin, seka muiden
yhteistyokumppanien varaan. Tiimiin kuuluu esimerkiksi
musiikin tohtori Sibelius-Akatemiasta seka
yrttiasiantuntija ja biologi.

7 Paketointi ja sesonki — Matkailun ydinkysymys
Kyseessa ohjattu irtiotto, jossa metsa, ruoka, liike ja
lepo rakentavat palauttavan kokonaisuuden. Yksi tuote
kiintealld paivamaaralla ja hinnalla.

8 Loydettiavyys ja ostopolku

Sivusto on seka suomeksi, etta englanniksi, mutta
selkedsti suunniteltu ensisijaisesti englannin kielella.
Myyntikanavina ovat oma sivusto, uutiskirje, Instagram
ja LinkedIn.

9 Kumppanit jaosaaminen

Koko liikeidea perustuu muiden palvelujen
koordinoimiseen ja paketointiin. Majoitus ostetaan
Haltia Lake Lodgelta, ohjelma kuudelta asiantuntijalta:
somaattinen tietoisuustaito, kantele, yrtit ja villiruoka,
valokuvaus, jooga ja hieronta. “Kuraattorina” toimiva
Jonathan Lee omistaa lupauksen, brandin ja
varauskanavan.
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Terhi Ruutu, Toimitusjohtajaja perustaja
Terhen & USVA by Terhen

”Meilla ei ole varmaan maailman
superasiakaspalvelukansa, mutta me
osataan olla pinta-asiakaspalvelua
syvemmallé tasolla.”

"Jos siella on vaikka 50 eri
metsakavelytarjoajaa, niisté on hirvean
vaikea lahtea ulkopuolisesti kotikutoisista
nettisivuista ymmartamaan, etta kuka néista
oikeasti tekee hyvia tai mita nama oikeasti
siséltaa. ... se on aika harvinaista, ettd sama
ihminen jaksaa vuodesta toiseen vieda
ihmisia metséén sieneen ja sitten osaa
tehda siitd kansainvélisen menestystarinan.”

5.1 Nakemys: Suomalainen autenttisuus on
ainutlaatuista—kansainvalistyminen vaatii

kuitenkin toimijoita kokoavaa viestintaa

Terhi Ruutu on kansainvélisen markkinoinnin ja
brandisuunnittelun taustalta hyvinvointialalle
siirtynyt yrittdja. Vuonna 2024 avattu Usva by
Terhen NH Collection Helsinki Grand Hansassa
on suomalaisesta saunaperinteestéa rakennettu
viiden tédhden day spa -konsepti. Ruutu on myds
saunaterapeutti ja kirjailija.

Ruutu nakee, etta trendit auttavat yrittijia
tunnistamaan oman paikkansa alalla.
Jokaiseen muutokseen eiitse tarvitse lahtea
mukaan.

Asiakasymmarrys rakentuu kokemuksen
kautta. Terhen jarjesti vuosien ajan satoja
saunatilaisuuksia, fermentointi- ja
villiyrttitapahtumia seka erilaisia
konsultointiprojekteja, ja ndissa tilanteissa
Ruutu oppi havainnoimalla tunnistamaan, mika
resonoi eriyleisdissa. Demografisen
kohderyhmaajattelun sijaan Ruutu kannustaa
hahmottamaan kohderyhmaéan yhteisten arvojen
kautta.

Ruutu nostaa kiinnostavimmaksi
kehityssuunnaksi ikddntyvan vaeston: han
kuvaa elakelaiset lojaalina, kiitollisena ja
taloudellisesti vahvana asiakasryhmana.

Toimijoita kokoava brandi helpottaa
kansainvalistymista. Tarvitaan alueellinen
toimija, joka rakentaa yhteisen rungon,
kouluttaa paikalliset tekijat osaksi sitaja
tarjoaa markkinointialustan. Tekijat saavat
tehda omaa tyotaan omalla persoonallaan
yhtenaisen brandin suojissa.

Ulkomaalaiset asiakkaat arvostavat
suomalaisten autenttisuutta. Ruutu nakee
tassa erottautumisen mahdollisuuden
suomalaisille toimijoille.

Ruutu tunnistaa eron suomalaisen ja
muualla kehittyneen saunakulttuurin valilla:
Britanniassa ja USA:ssa saunomista opetetaan
kuluttajille rituaalien, ohjelmien ja
terveysvaikutusten kautta. Suomalaisessa
perinteessa saunominen perustuu itsensa
kuunteluun. TAma saunomisen tapa pitaa
kuitenkin viestid aktiivisesti asiakkeille.

Myo6s suomalaiset arvostavat uusia
lahestymistapoja saunomiseen. Saunahoidot
ja erilaiset saunaperinteet tuovat monille
kotimaisillekin asiakkaille syvyytta
saunomiseen.



Eric Puro, Toimitusjohtaja ja perustaja
KAAPA Biotech

"[Kuluttajabréandi]kentalla ei ole yhtaéan
suomalaista yritystd — se on kaikki brittien,
saksalaisten, ranskalaisten ja
amerikkalaisten hallussa. Brandin
rakentaminen on helppoa: opettelet
myymaan somessa, ja me voimme
valmistaa tuotteen white label -
periaatteella.”

Puro on valmis keskustelemaan yrittéjien

kanssa ja tukemaan heité alalle paasyssa.

Yhteystiedot l6ytyvat KAAPA Biotechin
kotisivuilta: k

5.2 Nakemys: Funktionaalisten sienten markkina

kasvaa, isot kuluttajabrandit paaosi

ulkomaalaisia

Vuonna 2016 perustettu KAAPA on kasvanut
yhdeksi Euroopan johtavista funktionaalisten
sienten toimijoista ja on kdytanndsséa ainoa
kansainvéalisesti skaalautunut suomalainen
alan toimija.

Ala kasvaa voimakkaasti, ja Suomella on
luontaisia etuja. Funktionaalisten sienten
kysynta kasvaa maailmanlaajuisesti, ja
Yhdysvalloissa kategoria on kasvanut viime
vuosina voimakkaasti. Puuta lahottavat sienet
tarvitsevat kasvualustakseen puuta, joten
Suomen laaja metsateollisuus ja edullinen
puuraaka-aine tekevat maasta luontevan
tuotantoympariston. Myds poliittista
mydtatuulta on: maa- ja metsatalousministerio
tavoittelee Suomesta alan eurooppalaista
keskittymaa.

Suomella on Puron mukaan vahva tarina
kerrottavana erityisesti puhtaan veden ja
ilman ymparilla, mika on alkutuotannon ja
bioakkumuloituvien sienten kannalta aito etu.
Tama on kuitenkin ensisijaisesti brandipuolen
arvo, B2B-raaka-ainetoimittajana alkuperan
painoarvo on vdhaisempi suhteessa
esimerkiksi standardoituihin, riittavan
korkeisiin bioaktiivisiin pitoisuuksiin.

Puro ndakee mahdollisuuksia arvoketjun eri
vaiheissa. Helpoin sisddnpaasy on
kuluttajabrandin luomisessa. Alkutuotanto ja
jalostus vaatii moninaista, korkeaa osaamista.

* Kuluttajabrandi (D2C): Rakenna oma
brandija myy suoraan kuluttajalle somessa;
hanki tuote white label -periaatteella B2B-
toimittajalta (kuten KAAPA Biotechilta).
Matalin kynnys kasvavalle alalle, missa Puro
ei juuri nde suomalaisia toimijoita.

* Luonnonvarainen poiminta: Poimi pakuria
ja muita laakinnallisia erikoissienia ja myy
eteenpdin jalostajille (kuten KAAPAlle).
Rakentuu jo olemassa olevan paikallisen
osaamisen varaan; edellyttaa lajien
tieteellisen ja saantelyllisen (EFSA)
statuksen kartoitusta.

* Raaka-ainetuotanto: Viljele sientad ja myy
volyymina jalostajille. Kysyntaa on:
KAAPAKin ostaa valtaosan raaka-aineestaan
ulkomailta. Kate on tiukka, joten
kilpailukyky vaatii pddomaa ja innovatiivisia
kasvatusmenetelmia.


http://kaapabiotech.com/our-team/
http://kaapabiotech.com/our-team/
http://kaapabiotech.com/our-team/

Paavo Virkkunen,
Ent. Visit Finland-yksikon johtaja
Hallituksen jasen, Finland-Japan
Chamber of Commerce

“Matkailubisnes on mielikuvamarkkinointia.
Mita enemman pystyt rakentamaan sille
mielikuvalle uskottavuutta, esimerkiksi
arktisuudesta tai onnellisuudesta, sita
paremmin voit kehittda sen varaan
narratiivia. Ja jos se tarina ei ole ihan
keksitty, vaan siina on aika lailla tottakin
mukana, silloin se on uskottava. Sellaisen
narratiivialustan paélle pystyy rakentamaan
paljon alatarinoita, jotka vetoavat
erityyppisiin matkustajakohderyhmiin.”

5.3 Nakemys: Pohjois-Karjala nousee
vahvemmalla narratiivilla ja premium-ajattelulla

Virkkunen on suomalaisen matkailun
kansainvélistamisen veteraani ja Visit Finland-
yksikdén aiempi johtaja. Han on ollut
rakentamassa Suomen matkailun
bréandihierarkiaa sekéa toimintatapaa, jossa

suomalaiset yritykset esiintyvat kansainvalisis sa

vienninedistdmistapahtumissa yhtenéisena
Jjoukkona. Tama on vahvistanut seka yritysten

asemaa ettd Suomen matkailullista maakuvaa.

Virkkusen mukaan Pohjois-Karjalan haaste ei
ole kiinnostavien sisaltéjen puute vaan niiden

hajanaisuus. Yksittaisten yritysten tarinat,
tuotteet ja palvelut eivat vield muodosta
asiakkaalle riittavan selkeaa, ostettavaaja

kansainvalisesti ynmmarrettavaa kokonaisuutta.

Koherentti alueellinen narratiivion

kaksisuuntainen. Pohjois-Karjala hydtyy Suomi-

brandin tunnettuudesta ja uskottavuudesta,
mutta alueen yritysten tarinat, tuotteet ja
palvelujen laatu myds rakentavat kansallista
matkailukuvaa. Narratiivi vahvistaa brandia
vain, jos palvelun sisalto tayttaa tai ylittaa
asiakkaalle annetun lupauksen. Jos
palvelulupaus ei pida, vaikutus voi heikentaa

niin yrityksen, alueen kuin Suomenkin brandia.

Virkkunen nakee kasvumahdollisuuksia
erityisesti kolmessa asiassa:

Koherentti brandihierarkia:
Pohjois-Karjala hyotyy Suomi-brandista,
mutta alueen yritysten tarinat ja palvelut
myos rakentavat kansallista matkailukuvaa.
Kansainvalisilld markkinoilla alueen
toimijoiden kannattaa esiintya yhtenaisena
joukkona.

Lunastettu palvelulupaus:

Tarina vahvistaa brandia vain, jos palvelun
sisaltd ja laatu tayttavat tai ylittavat
asiakkaalle annetun lupauksen. Tama
edellyttaa kaupallista paketointia, jakelua ja
selkeaa laatutasoa.

Premium-positiointi pienemman volyymin
mallilla:

Kansainvalisessa kasvussa kannattaa
tavoitella parempaa laatumielikuvaa ja
korkeampaa laatukokemusta, eivain
suurempaa maaraa. Virkkusen mukaan
vahvempi laatu mahdollistaa korkeamman
yksikkotuoton.
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6.1 Kaupallistamisen vahvistaminen

yrittajien osaamisen jakamisella

Pohjois-Karjalan hyvinvointiyrityksilla on ajankohtaisiin trendeihin hyvin
sopivia palveluja, mutta niiden kaupallistamiseen tarvittava osaaminen on
rajallista ja hajautunut alueen eri toimijoille.

Erityisesti pienyritysten kohdalla haastatteluissa nousivat esiin vaikeudet loytaa
aikaa ja osaamista esimerkiksi kansainvaliselle markkinoinnille tai muulle
kehitystyolle. Samalla on ymmarrettavaa, etta yritysten ei valttamatta ole
tarkoituksenmukaista yllapitaa itsenaisesti kaikkea kansainvaliseen myyntiin
tarvittavaa kieli-, opastus-, DataHub-, tuotteistus-, hinnoittelu-, sisallontuotanto-
ja B2B-myyntiosaamista.

Alueellisen osaamisen jakamisen kehittdminen tarjoaa mahdollisen ratkaisun.
Osaamisen jakaminen tarkoittaa olemassa olevien henkildstdresurssien, taitojen
ja tydpanoksen hyodyntamista korvausta vastaan yritysrajojen yli. Osaamista
voivattarjota muiden yritysten tyontekijat, yrittajat, freelancerit tai kevytyrittajat.
Nain jokaisen yrityksen ei tarvitse palkata omaa kansainvalistymisen tai
kaupallistamisen asiantuntijaa, jos tarvittavaa osaamista voidaan loytaa ja
hankkia alueen sisalta.

Lapin matkailualalla yrittajien keskindinen osaamisen jakaminen on
osoittautunut tarkeaksi ja hyddylliseksi. Osaamisen jakamisen mallit kehittyivat
orgaanisesti tarpeen mukaan ja kaytantojen vakiintuminen vei aikaa. Kaytantdjen
suunnitelmallisemman edistdmisen avulla Pohjois-Karjalan yrittajat voisivat
hyotya osaamisen jakamisesta jo lyhyemmalla aikavalilla. Osaamisen jakamisen
hyddyntamista voisi tukea aktiivinen koordinointi, tietopankki luominen osaajista,
matalan kynnyksen toimeksiantomalli seka kaytannon tuki sopimiseen,
hinnoitteluun ja laskutukseen.

Taman selvityksen perusteella jakamistalouden alustaviksi painopisteiksi sopisi
erityisesti tuotteistaminen, hyvinvointi- ja matkailupalvelujen digitaalinen
saavutettavuus seka kansainvalinen markkinointi eri kielilla.

Suosituksia

Osaamisen jakamista mahdollistava malli toisi yrittajat
yhteen tukemaan toistensa tuotteistamista,
kansainvalistymista ja digitaalista saavutettavuutta.

Pilotoi osaamisen jakamismalli, kartoita osaaminen
Perusta alueellinen osaajapankki, joka tunnistaa esimerkiksi
kieli-, opastus-, DataHub-, tuotteistamis-, valokuvaus-,
hinnoittelu- ja B2B-myyntiosaamisen. Nimea koordinaattori
yhdistdmaan yritysten tarpeet sopiviin osaajiin. Pilotissa
osaamista voidaan jakaa tyontekijan tyépanoksena,
alihankintana, freelancer-tyona tai kevytyrittajyytena selkein
sopimus- ja korvausmallein.

Fasilitoi aktiivisesti yhteistoita yrittajien valilla. Mallin
ollessaviela yrittajayhteisolle uusi, voisi koordinaattori
aktiivisesti ehdottaa yhteystyoratkaisuja yrittajien valille.
Esimerkkeja:

* Tuotteistamisosaaja voisi auttaa useampaa yritysta
kokoamaan niiden palveluista yhden hinnoitellun ja
varattavan matkailupaketin.

* Koordinaattorivoisi yhdistaa kieli- ja DataHub-osaajan
yritykseen, jonka palvelut ovat viela loydettavissa vain
suomeksi.

* Yritykset voisivat jakaa sesonkien ja kansainvalisten
ryhmien aikana englanninkielisia oppaita,
asiakaspalvelijoita tai luonto- ja saunaohjaajia.



6.2 Erottuva Pohjois-Karjala -brandi

Erottuvasta Pohjois-Karjala -brandista hyotymiselle on hyvat edellytykset,
mutta vaatii aluetta erottavaa viestintaa.

Hyvinvointitrendeissa korostuu autenttisuuden ja alkuperdn merkitys. Naita
suosivat kuluttajat valitsevat tuotteita ja palveluita jotka edustavat jotain aitoa,
mité ei muualta saa. Pohjoiskarjalaisilla yrityksilla on hyvat valmiudet taman
tarjoamiseen.

Selvitysta varten haastatellut yrittajat kokevat pohjoiskarjalaisuuden arvokkaaksi
osaksi toimintaansa.

Talla hetkella yrittajat eivat kuitenkaan hyddynna yhtenaista ja erottuvaa
pohjoiskarjalaista identiteettid viestinndssaan. Useat toimijat saattavat
mainostaa itseddn suomalaisina, mutta eivat kerro selkeasti olevansa myds
pohjoiskarjalaisia.

Suosituksia

Suosituksia brandiviestinnan teemoiksi

* Kerrotaan alkuperiksi Pohjois-Karjala, ei vain Suomi.
Erottuvan brandin edellytyksend on sen nimeaminen.
Tuotteiden ja palveluiden tulisi selkeasti kertoa olevansa
pohjoiskarjalaisia.

* Maakunta on ainutlaatuinen paikka kohdata Karjalan
kulttuurialue. Karjalaisuus osana suomalaisuutta, ei
yksiselitteisesti suomalaisena kulttuurina tai alueena,
tekee siita erityista ja kiinnostavaa.

* Pohjois-Karjalassa vaalitaan nykykarjalaisuutta elavana
kulttuurina. Alue ei ole karjalaisuuden museo vaan paikka
kohdata elava, uudistuva ja kehittyva karjalaisuus
pohjoiskarjalaisin silmin. Alueen yrittdjat ovat olennainen
osa tata luovaa kehitysta.

Suositus yrittajille

* Pohdipohjoiskarjalaisuutta myos asiakkaiden kanssa.
Kasitys paikasta muodostuu aina vuorovaikutuksessa.
Asiakaspalaute ja keskustelut auttavat hahmottamaan
pohjoiskarjalan kiinnostavuutta ulkopuolisen silmin.

Suositus hankkeen jatkotoimille

* Luodaan semioottinen tyokalupakki
pohjoiskarjalaisuuden merkityksista
hyvinvointikontekstissa, tarjoamaan kaytannon valineet
tehokkaalle ja yhteista aluebrandia luovalle viestinnalle.



Sakari Mesimaki
sakari.mesimaki@northlinkpartners.com
050401 4623

Niilo Kervinen
niilo.kervinen@northlinkpartners.com
040723 3071



Hyvinvointilupauksen kanvaasi: Ruoka

1. LUPAUS

2. LUNASTUS

3. KAUPALLISTAMINEN

1 Hyvinvointilupaus

* Mita tuote antaa syojalle? Sanoita yhdella lauseella.

* Voiko tuotteen lupauksen sanoittaa osana tuotteen nimea?
* Mika lupauksessa on sellaista, mitd muualta ei saa?

4 Kokemus ja ohjaus

* Missa tilanteessa tuotetta kaytetaan? Esim. arki, juhla, hoito,
liikunta, retkeily?

* Miten pakkaus, esite tai verkkosivut ohjaavat kayttajaa?

* Mita ostaja ei osaa tehda tuotteella ilman, etta kerrot?

7 Paketointi ja sesonki

* Mita paketointi kertoo tuotteen tarkoituksesta? Onko se
esimerkiksi osa arkea, lahja tai tuliainen?

* Miten paketointi puhuttelee eri kuluttajia?

* Voisiko sesonki tai satokausi olla osa tuotteen tarinaa?

2 Kenelle

* Kuka ostaa: kuluttaja, ravintola, jalleenmyyja, jalostaja?

* Mitka arvot yhdistavat ostajiasi?

* Mita kotimainen ja kansainvalinen ostaja odottavat eri tavoin?

5 Alkuperé ja paikka

* Mistaraaka-aine tulee ja kuka sen on tuottanut tai kerannyt?

* Mika tuotteessa on nimenomaan pohjoiskarjalaista, ei vain
suomalaista?

* Miten alkupera nakyy pakkauksessa, verkkokaupassa ja
esitteessa?

8 Loydettavyys ja ostopolku
¢ Ovatko perustiedot ja verkkokauppa olemassa myos englanniksi?

¢ Mistd tuotteen voi ostaa: oma kauppa, jalleenmyyja, ravintola,
vientikanava?

¢ Kuka myy sita puolestasi ja tietadko han tuotteen tarinan?

3 Trendipositio
*  Puhutko ravintosisallosta, alkuperasta vai perinteesta ja turvasta?
* Mihin trendiin et lahde mukaan?

6 Uskottavuus ja laatu — Ruoan ydinkysymys

*  Mihin hyvinvointilupauksen uskottavuus perustuu? (Alkupera ja
tarina, kokemus, vai terveysvaikutukset?)

*  Mita kerrot ruuan vaikutuksista? Hyodynna Ruokaviraston
ravitsemus- ja terveysvaiteopasta.

9 Kumppanit ja osaaminen

e Ketkd muut tarvitaan: pakkaaja, jalostaja, logistiikka, jalleenmyyja?

¢ Mitd osaamista puuttuu: kieli, kuvat, pakkaussuunnittelu, hinnoittelu,
myynti?

¢ Voisiko osaamisen paikkaamisessa auttaa toinen alueen yrittaja?




Hyvinvointilupauksen kanvaasi: Sauna

1. LUPAUS

2. LUNASTUS

3. KAUPALLISTAMINEN

1 Hyvinvointilupaus

* Millaisen olon vieras vie mukanaan saunasta? Sanoita yhdella
lauseella.

* Voisiko saunapalvelulle tai konseptille antaa oman nimen?

* Mika lupauksessa on sellaista, mitd muualta ei saa?

4 Kokemus ja ohjaus — Saunan ydinkysymys

e Mita juuri sinun saunassasi on ainutlaatuista?

* Mita kerrot vieraalle ennen kuin han saunoo?

* Miten opastat ulkomaalaisia ja milla kielilla? Suullisesti,
opastekylteilla vai verkkosivuilla?

7 Paketointi ja sesonki

¢ Mita saunomisen ymparille kuuluu: uinti, ruoka, majoitus, hoito,
ohjaus?

¢ Onko kokemuksella kesto, kiintea hinta ja varattava ajankohta?

* Voisiko talvi tai valikausi olla lupauksen kannalta paras aika?

2 Kenelle
* Kuka saunoo: perhe, ryhma, pariskunta, toisilleen tuntemattomat
matkailijat?

* Onko vieras kokenut saunoja vai ensikertalainen?
* Mita ulkomaalainen vieras odottaa toisin kuin suomalainen?

5 Alkuperé ja paikka

* Mista perinteesta, tarinasta tai paikasta sauna ammentaa?

* Mika on saunasi historia?

* Onko saunassa jotain karjalaista tai pohjoiskarjalaista, ei vain
suomalaista?

* Miten tdma viestitaan vierailijoille?

8 Loydettavyys ja ostopolku

¢ LOytyyko sauna englanniksi? Voiko sen varata verkkosivuilta?

¢ Myykoé joku sitd puolestasi — majoittajat, ohjelmapalvelut,
matkanjarjestajat?

3 Trendipositio
*  Puhutko terveyshyodyista, seurasta vai elamyksesta?
* Mihin trendiin et lahde mukaan?

6 Uskottavuus ja laatu

* Milla lupaus perustellaan: perinne, loylyn luonne, saunomisen
tapa, ohjaajan osaaminen?

* Mita terveysvaikutuksista voi sanoa?

9 Kumppanit ja osaaminen
e Ketkd muut tarvitaan: ohjaaja, kuljetus, majoitus, ruoka?

¢ Mitd osaamista puuttuu: kieli, opastus, kuvat, tuotteistus,
hinnoittelu?

¢ Voisiko osaamisen paikkaamisessa auttaa toinen alueen yrittaja?




Hyvinvointilupauksen kanvaasi: Matkailu

1. LUPAUS 2. LUNASTUS 3. KAUPALLISTAMINEN

1 Hyvinvointilupaus 4 Kokemus ja ohjaus 7 Paketointi ja sesonki — Matkailun ydinkysymys

* Mita asiakas saa mukaansa, kun han lahtee kotiin? Sanoita * Mita vieras konkreettisesti tekee ja mita han tietoisesti ei tee? ¢ Mista osista kokonaisuus koostuu — ja mika osa ei palvele
yhdella lauseella. * Kuinka paljon ohjaat, milla kielelld ja missa kohdin? lupausta?

* Voisiko lupauksen nimeta tuotteeksi, esim. "Forest Reset”? * Mité vieras ei osaa tai uskalla ilman, etta kerrot? ¢ Onko tuotteella kesto, kiintea hinta ja ajankohta?

* Mika lupauksessa on sellaista, mitd muualta ei saa? * Voisiko hiljainen sesonki olla lupauksen kannalta paras aika?

2 Kenelle 5 Alkupera ja paikka 8 Loydettavyys ja ostopolku

* Mika yhdistaa asiakkaitasi? Miten asiakkaat tunnistavat palvelun * Mista paikasta, tarinasta, perinteesta tms. kokemus ammentaa? e LOytyyko tuote englanniksi? Voiko sen varata soittamatta?
olevan heita varten? * Mika palvelussa voisi olla nimenomaan pohjoiskarjalaista, ei vain ¢ Onko tuote viety Visit Finlandin DataHubiin?

* Mita kotimainen ja kansainvélinen vieras odottavat eri tavoin? suomalaista? ¢ Kuka myy sitd puolestasi — matkanjarjestajat, majoittajat, alueen

* Sanotaanko se ddneen nettisivuilla ja paikan paalla? toimijat?

3 Trendipositio 6 Uskottavuus ja laatu 9 Kumppanit ja osaaminen

* Vastaatko rauhoittumisen vai tekemisen trendiin, vai molempiin? * Milla lupaus perustellaan: ihmiset, ymparisto, perinne, ¢ Ketkd muut tarvitaan, jotta kokonaisuus toimii asiakkaalle?

*  Puhutko palautumisen vai villin elamyksen kielta? tieteellinen tutkimus, vai joku muu perustelu? ¢ Mitd osaamista puuttuu: kieli, kuvat, tuotteistus, hinnoittelu, myynti?

* Mihin trendiin et lahde mukaan? * Mita riskeja lupauksen toteutumiselle tai uskottavuudelle voi *  Voisiko osaamisen paikkaamisessa auttaa toinen alueen yrittaja?

olla?
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