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»Jo 65% haluaa valita ensi kerralla ymbaristbysta\iélliéen” majoituksen vs. 34%, jotka todellisuudessa

« “viime vuonna yopyivat ymparistoystavallisessa majoituksessa.
> 68%:lla vaikuttaa majoituksen valintaan positiivisesti se, ettd majoitus on ymparistoystavallinen.
> TUI: R
> Yli 50% matkapaatokseen vaikuttaa, jos matkan myyja kertob olevansa sitoutunut tukemaan kohteen
paikallisyhteiséd, i
»62% UK Ipmailijoista - “it makes them feel better when they know their hbliday was organised with

respect to nature and the local community”

Lahde: I Booking.com's 2017 Sustainable Travel Report


https://news.booking.com/bookingcoms-2017-sustainable-travel-report/
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Kasitteita

\m . World Tourism Organizatio
Sustainable Development of Tourism

Kestava matkailu — sustainable tourism - tavoite

Tarkealla sijalla tavoite vahentaa ilmaston
lampenemista. Esim. Pariisin ilmastosopimus.

Kestava kehittaminen matkailussa ottaa
huomioon matkaillun ymparistolliset,
kulttuurilliset, sosiaaliset ja taloudelliset
vaikutukset.

Yritys, joka toteuttaa kestavan kehityksen
mukaista toimintaa, toimii vastuullisesti, ottaa

vastuuta toimintansa alheuttamlsta ne,czat VISISta

vaikutuksista.

Resilience - liittyy overtourismiin — sietokyky,
kestavyys, kantokyky ekosysteemin
kyky/kapasiteetti palautua

Ekomatkailu - Ekomatkailu on kestavan matkailun
alalaji, joka tapahtuu luonnossa ja sisaltaa
ymparistokasvatusta. Ei aina kestavaa.

Responsible
Tourism

Vastuullinen matkailu — responsible tourism -
teot

Laajempi, kasittaa eettisyyden,
esteettomyyden, lasten suojelun, elainten
hyvinvoinnin.

Vastuullisuutta on se, etta tunnistetaan
matkailun negatiiviset ja positiiviset
vaikutukset ja pyritaan minimoimaan haitat ja
maksimoimaan hyodyt.

Responsible Tourism is about taking
responsibility for achieving sustainable
development through tourism.

Harold Goodwin: Making better places for
people to live in and better places for people to
visit - in that order

CRS corporate social responsibility -
yhteiskuntavastuu — vanha kasite.
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Tarkeimmat huomiofavat asiat sosio-kulttuurisen kestavyyden
osalta Suomessa

"
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v Tuemme omalla toiminnallamme paikallisen kulttuuriperinnén sailymisti ja elinvoimaisuutta

Kunnioitamme paikallista kulttuuria ja hyddynnamme sitd mahdollisimman aidosti osana omaa toimintaamme
Hyodynnamme toiminnassa olemassa olevia rakennuksia ja palveluinfrastuktuuria

Osallistamme ja toimimme vuorovaikutuksessa paikallisten kanssa

Kunnioittamamme ja arvostamme paikallisyhteison mielipiteita ja hyvinvointia osana omaa liiketoimintaamme

Suosimme lahiruokaa

Y BN N,

Suosimme omassa toiminnassamme ja suosittelemme matkailijoille paikallisia tuotteita kuten matkamuistoja seka
palveluja

@ Visit Finland



Tarkeimmat huomiofavat asiat sosio-kulttuurisen kestavyyden
osalta Suomessa

Hyodynnamme paikallisia ja suomalaisia ominaispiirteita markkinoinnissamme alkuperaa kunnioittaen
Hyodynnamme paikallisia elementteja matkailutuotteissa niiden alkuperaa kunnioittaen

Otamme huomioon alueen muut mm. perinteiset elinkeinot omassa toiminnassamme

R N S

Viestimme asiakkaillemme paikalliskulttuurista ja sen erityispiirteita, nahtavyyksista ja tapahtumista seka omista
kulttuurisesti kestavista toimistamme

AN

Edistamme esteettomyytta ja esteetonta liikkumista

N

Valitsemme yhteistyokumppaneiksi samaa arvomaailmaa noudattavia toimijoita

v' Kohtelemme ja kohtaamme henkilostod (myos sesonkityontekijat) ja asiakkaita tasavertaisesti/tasa-arvoisesti

@ Visit Finland
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v" Teemme palvelu- ja tavaraostot mahdollisuuksien mukaan paikallisilta toimijoilta

v" Pyrimme tyollistamain paikallisia
v" Toimintamme hyddyntaa paikallistaloutta
v' Toteutamme investoinnit kestidvidn periaatteiden mukaisesti

v" Toimimme pitkédnteisesti asettamalla pitkdn tiahtdimen tavoitteita ja seuraamalla jatkuvasti niiden
saavuttamista

"




Suomi kestavan matkailun karkimaana

Yleisimmat ymparistosertifioinnit yrityksissa

» Suosittelemme jotakin kestavan kehityksen sertifiointia/ymparistbohjelmaa.
* N. 280 matkailuyrityksella jokin sertifiointi + Metsahallituksen kestavan kehityksen periaatteet on .
allekirjoittanut 518 yritysta. Yhteensa noin 800 yritysta:
* Green Key 80

Green Key

- Joutsenmerkki 37 kohteella S

- Ekokompassi 15 e {/,/{,/;/

« Green Start-koulutus 38 Bieh

» Green/Responsible DQN 5 aluetta .

e EU-kukka 2 VG‘KOM PASSI
« Suomen luomumatkailuyhdistyksen ECEAT 29 ’

« Green Tourism of Finland-sertifikaatti 15 K

Trip Advisor Green Leaders-merkki yli 50 h
EDEN kohteet ; 2009 Wild Taiga, 2010 Saimaa Holiday , 2017 Fiskars, Serlachius, Tuusula.
ISO 14001 ymparistdjarjestelma — ei tietoa yrityksista
UNESCO destinaatio 7

Scandinavian Destination Sustainability Index 4 kaupunkia
Energiatehokkuussopimukset, 32 matkailuyritysta
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Arktisen matkailun kestavan kehityksen toimenpidesuunnitelma 2018-2019

Kartoitus kestavat matkailuyritykset

« Kartoitus matkanjarjestajat
 Tiedotuskampanjat yritykset ja matkailijat
« Koulutus

« Myynti ja markkinointi

« Kohdermarkkinat Saksa ja UK
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